Checkout para Moodle

Manual de usuario - versiéon 1.3.1 - complementos local tiendacursos Yy
block tiendacursos (Moodle 4.5 LTS y 5.x).

La tienda permite vender los cursos del aula directamente en Moodle: el visitante
elige un curso, paga con Webpay/Khipu/Mach (Flow), Mercado Pago o transferencia,
y recibe por correo su usuario y una contraseia temporal. No necesita tener
cuenta antes de comprar. Una empresa puede inscribir a varios trabajadores en un
solo pago, con descuento por cantidad.
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1. Instalacion y activacidn

1. En Administracidon del sitio > Extensiones > Instalar complementos,
sube primero local tiendacursos-1.2.0.zip Yy luego (opcional)
block tiendacursos-1.2.0.zip.

2. La tienda funciona de inmediato en su versidn gratuita (seccién 2). Si
compraste una licencia, abre Checkout para Moodle > Licencia en el menu
principal y pega el céddigo de activacion que te entregé Norteduc (empieza
con RAl. ). El cédigo vale para un solo dominio; se activa una vez en linea.

3. Comprueba que el cron de Moodle se ejecute al menos cada 5 minutos: las
tareas de la tienda lo necesitan (revisar pagos pendientes cada 15 minutos,



reintentar correos cada 10 y buscar nuevas versiones una vez al dia).

Si actualizas desde 1.0.x: no se pierde ningun dato (ventas, cursos, cupones,
tramos, credenciales y textos). La configuracién se mudé de Administracion del
sitio al panel de la tienda. Quienes entraban a la tienda con el rol de gestor

(manager) quedan como usuarios del panel con «Solo lectura» en todas las

secciones: revisa sus permisos en «Usuarios del panel». Los cédigos de
activacidon emitidos antes de 1.1 son licencias perpetuas.

2. Version gratuita y licencia

Sin cédigo de activacion la tienda nunca queda cerrada: funciona en la versién
gratuita. Una licencia anual o perpetua habilita todo.

Funcion

Cursos a la venta, vitrina,
bloque y catélogo en
portada

Medios de pago activos a
la vez

Estudiantes por compra

Cupones de descuento

Packs de cursos

Plantillas de correo (ver,
editar, restaurar, probar)

Sitios externos (feed,
cédigo para pegar e
iframe en tu sitio web)

Avisos de vencimiento de
acceso a estudiantes

Version gratuita

Sin limite

1 (Flow, Mercado Pago o
transferencia; la transferencia
cuenta como medio de pago)

1 (sin compras grupales ni
descuentos por cantidad)

No

No (los packs guardados
quedan inactivos)

Si

No (los sitios guardados se
conservan)

No (la plantilla se puede dejar
lista)

Licencia anual o
perpetua

Sin limite

Todos

Hasta el maximo
configurado, con
tramos de descuento

Si

Si

Si

Si

Si



Usuarios del panel (Editar No: solo el administrador del Si

/ Solo lectura por sitio
seccion)
Botdn «Contactar a Si Si

soporte» y aviso de
nueva version

Las funciones de pago se ven en el panel con un candado y el boton «Comprar
licencia», que abre la tienda de Norteduc.

Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas ~ A B AU - Modo de edicidn

Tienda de cursos

Cupones

Tienda de cursos

Cédigos de descuento que el comprador escribe al pagar: porcentaje o monto fijo, para todos los cursos o uno, con
vencimiento y limite de usos.

= Ventas Tienes 3 cupén(es) guardado(s) de tu licencia anterior: quedan inactivos y el pago no los aplica. Vuelven a funcionar al
activar una licencia.
=& Cursos a la venta

2 Cupones @ Cupones de descuento Requiere licencia

Crea cddigos de descuento por porcentaje o monto, por curso, con vencimiento y limite de usos. Disponible con la
licencia anual o perpetua.

& Comprar licencia

Correo
Config

_ Usuarios del

@& Licencia

T, Ver la vitrina

i Documentacion

Versién gratuita: Cupones con candado; el aviso indica cudntos cupones quedaron guardados de
una licencia anterior.



Aula OTEC Ejemplo Pagina Principal  Area personal Mis cursos  Administracion del sitio  Més v A B Ad -~ Mado de edicion @

Tienda de cursos

packs

Tienda de cursos . . ’ . :
Vende varios curses juntos por un solo precio. Cada pack tiene su tarjeta en la vitrina, la portada y el blogue de catalogo, con la etiqueta
«Packs, la cantidad de cursos y cuanio se ahorra. Se compra individual o grupal (con los tramos globales) y acepta cupones para todos los

CUrsos.

@ Packs de cursos Requiere licencla
Vende varios cursos juntos por un solo precio, con precio de oferta y «Ahorras $X» en la vitrina. Disponible con la licencia anual o

perpetua

Comprar licencia

2.0

Thenda de cursos - version

educh Edtech. Soluciones en tecnologia educativa

Version gratuita

aCtar a sopore

Versién gratuita: Packs con candado «Comprar licencia».



Aula OTEC Ejemplo

Pagina Principal

Tienda de cursos

Aula OTEC Ejemplo

Tienda de cursos

Plantillas de correo

& Conf

uracion

Area personal

Plantillas de correo

Correos de la tienda

Buscar cribe para filtrar

Correo

Bienvenida con cuenta

nueva

Bienvenida a Pack de
ejemplo: Seguridad laboral

Bienvenida con cuenta
existente
Bienvenida a Pack de

ejempio: Seqguridad laboral

Renovacidn de acceso

Tu acceso a Pack de ejemplo;

Seguridad laboral fue

renovado

Comprobante al
comprador

Comprobante: Pack de

ejemplo; Seguridad laboral

£89.900

Datos para transferr
Datos para transferir: Pack de
ejemplo: Seguridad laboral

MNueva venta
(administracion)

a: Pack de
ejemplo: Seguridad laboral
$89.900

Nueva ver

Transferencia por

co
Transferencia por confirmar
Pack de ejemplo: Seguridad

laboral - $89.900

TuU acce
Tu acceso a Pack de ejemplo:

oV pronto

Seguridad laboral vence en 7

diafs)
Tu acceso vencio
Tu acceso a Pack de ejemplo;

Seqguridad laboral vencio
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Mis cursos  Administracidn del sitio

Cuéndo se envia

Al confirmarse el pago, a cada
estudiante que no tenfa cuenta:
usuario y contrasefia temporal.

Al confirmarse el pago, a cada
estudiante que ya tenia cuenta

(conserva su contrasefia).

Al confirmarse el pago que
Tenueva un acceso vencido.

Méas ~

A quién

Cada estudiante

Cada estudiante

Cada estudiante

Al confirmarse el pago: detalle del

pago y participantes inscritos (sin

contrasefias).

Cuando el comprador elige

transferencia bancaria: datos de la

cuenta y nimero de pedido.

Al confirmarse cada pago.

Cuando un comprador elige

transferencia: hay que confirmarla

en \entas

Los dias elegidos antes de que
termine el acceso (por ejemplo 7 y

1), con enlace para renovar.

Quien compra

Quien compra

Administracion de la
tienda (correo de
avisos)

Administracion de la
tienda (correo de
avisos)

Cada estudiante

El dia siguiente a que termina el
acceso, con enlace para renovar.

Avisos de vencimiento de acceso

Cada estudiante

a ®m

Estado

Siempre se envia

Texto original

Siempre se envia

Texto original

Siempre se envia

Texto original

Activo

Texto ariginal

Siempre se envia

Texto original

Activo

Texto original

Activo

Texto original

@ Requiere licencia

Texto original

@ Requiere licencia

Texto original

Ad

v Modo de edicidn i

Todos los correos que envia la tienda: cudndo sale cada uno, a quién, y si esta activo. Abre uno para ver la vista previa con datos ficticios,
cambiar el asunto y el texto con variables, restaurar el original o enviarte una prueba. Mientras no cambies un correo se usa el texto original en
el idioma de quien lo recibe.

Acciones

Ver v el
| verye

Cada dia la tienda revisa los accesos que compraron sus estudiantes y avisa unos dias antes de que terminen y al dia siguiente de vencer, con

un enlace para renovar el curso o el pack completo. Cada aviso se envia una sola vez. Desde el primer aviso el estudiante ya puede renovar:
el nuevo periodo empieza al terminar el actual.

@ Avisos de vencimiento de acceso = Requiere licencia

Avisa a cada estudiante unos dias antes de que termine su acceso y al dia siguiente de vencer, con un enlace para renovar.
Disponible con la licencia anual o perpetua.

@ Comprar licenc

Tienda de cursos

MNorteduc® Edtech, Soluciones en tec

Version gratuita

E3 Contact

S

version 1.2.0

logia educativa



Version gratuita: las plantillas se editan; los avisos de vencimiento se ven con candado.

Aula Demo  Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracién del sitio  Mas ~ A B AU -~ Maodo de edicién

Tienda de cursos

Licencia

Tienda de cursos . . . .
Plan de la Tienda de cursos en este sitio, cédigo de activacion y soporte.

del sitic
Estas usando la version gratuita: la tienda vende sin limite de cursos, con las funciones de abajo. Activa una licencia anual o
Ventas perpetua para usar todo.

Cursos a la venta

Estado
§ Cupones Plan Version gratuita
Com Actualizaciones Version gratuita: descarga publica de cada nueva version.
arup Este sitio 127.0.0.1
Dominio del codigo —
Pasarelas de pago Emitido _

Identificador de la instalacién b49R1DrJPAcsHtsmelzGUoP3hAladgcl27.0.0.1

Correo

Configuracié & Comprar licencia £ tactar a te

Qué incluye la version gratuita

= Cursos a la venta sin limite, vitrina, catalogo en la portada y bloque de catalogo.

» 1 medio de pago activo a la vez (Flow, Mercado Pago o transferencia bancaria).

4 Licencia « 1 estudiante por compra: sin compras grupales ni descuentos por cantidad, y sin cupones.
« El panel lo usa solo el administrador del sitio (sin usuarios del panel).

I, Ver la vitrina

Documentacién Codigo de activacion

Codigo de activacion

Para renovar una licencia anual pega aqui el cédigo nuevo: no hace falta reactivar.

Cada codigo es para un dominio (127.0.0.1) y se activa en linea una sola vez. Si cambias de servidor o de dominio, escribenos con
«Contactar a soporte»

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Versién gratuita

& Contactar a soporte

Instancias reactivas: Esta pagina no tiene instancias reactivas.

Licencia: plan vigente, qué incluye la versiéon gratuita, cédigo de activaciéon y «Contactar a
soporte».

Licencia anual: vencimiento sin perder datos

e 30 dias antes del vencimiento el panel avisa «La licencia anual de Checkout
vence en N dias...» con el botdn «Renovar licencia».

* Ademas, la administraciéon del sitio recibe un correo 30, 15, 3 y 1 dia antes
del vencimiento (una vez cada uno, desde la direccidon «no responder» y con



el nombre del aula), con la fecha, los dias que faltan, qué pasa al vencer,
«Renovar licencia» y el enlace al panel.

» Al vencer hay 15 dias de gracia con todas las funciones.

e Después la tienda vuelve a la version gratuita sin borrar nada: los cupones,
tramos, packs y usuarios del panel quedan guardados pero inactivos (el pago
no aplica cupones ni tramos, y solo se ofrece el primer medio de pago activo).
Al renovar, todo vuelve a funcionar igual que antes.

» Para renovar se pega el cédigo nuevo en «Licencia»; no hace falta reactivar.

La licencia perpetua no vence e incluye las actualizaciones para siempre; la anual,
mientras esté vigente.

3. El panel de la tienda

El administrador entra desde «Checkout para Moodle» en el menu principal (con
el nUmero de transferencias por confirmar). Esa entrada la ven solo las personas
con acceso al panel. El panel tiene el mismo formato que el de Registro de
avances: menu lateral, indicadores, tablas que se ordenan haciendo clic en sus
titulos y se filtran con «Buscar», y en el pie el plan vigente y «Contactar a
soporte».

Seccion Para qué

Ventas Pedidos, confirmacién de transferencias, matricula por
estudiante y exportacién a Excel.

Cursos a la venta Precio, horas, dias de acceso y qué cursos se venden.

Packs Varios cursos juntos por un solo precio, con oferta y
vigencia (licencia).

Cupones Cdédigos de descuento (licencia).

Compras grupales Tramos de descuento por cantidad, combinacién con
cupones y maximo por compra (licencia).

Pasarelas de pago Flow, Mercado Pago y transferencia: modo, credenciales,
prueba de conexidén y direcciones.

Correo Correo de Moodle o SMTP propio, correo de avisos de venta
y correo de prueba.

Plantillas de correo Texto de cada correo, activar o desactivar los opcionales,
vista previa, prueba y avisos de vencimiento.



Sitios externos

Configuraciéon

Usuarios del panel -

Licencia

Ver la vitrina -
Documentacién

Sitios web autorizados y cédigo para mostrar el catdlogo en
ellos (licencia).

Dias de acceso, términos y privacidad, enlace en el menu y
catalogo en la portada.

Solo el administrador del sitio.

Accesos directos para todos los que usan el panel.

4. Usuarios del panel y permisos

Con licencia, el administrador puede dar acceso al panel a otras personas (ventas,
contabilidad, coordinacién) desde Usuarios del panel > Agregar usuario: busca
la cuenta de Moodle por nombre, correo o usuario y elige, seccién por seccion,
«Editar», «Solo lectura» o «Sin acceso». Nada se concede por defecto: una
persona nueva parte con solo lectura en Ventas, Cursos, Packs, Cupones, Compras
grupales y Plantillas de correo, y sin acceso a Pasarelas, Correo, Sitios externos y

Configuracion.

Al actualizar a 1.2, quien tenia «Correo» en «Editar» recibe «Plantillas de
correo» en «Editar» y el resto «Solo lectura»; «Packs» toma el nivel que la
persona tenia en «Cursos a la venta». Al actualizar a 1.3, «Sitios externos»
queda en «Sin acceso» para todos hasta que el administrador lo conceda.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas « A B AU - Modo de edicién

Tienda de cursos

Permisos del usuario

Tienda de cursos

Elige para cada seccién qué puede hacer esta persona. Nada se concede por defecto: marca «Editar» solo donde corresponda.
. «Usuarios del panel» y «Licencia» son siempre solo del administrador del sitio.
Permisos por seccion
Carlos Contador (DATOS DE PRUEBA) - contabilidad@otec-ejemplo.cl

a la venta

Ventas
Ver pedidos y descargar el Excel (datos personales); con «Editars, confirmar transferencias, anular, Sin acceso Solo lectura Editar

verificar pages y reenviar accesos.

Cursos a la venta :
2 . ¥ n acceso Solo lectura Editar
Ver precios y cursos a la venta; con «Editars, cambiar precio, horas, dias de acceso y qué se vende.

Cupones .
P Solo lectura Editar
Ver los cupone

on «Editars, crearlos y cambiarlos

Compras grupales

Ver los tramos de descuento por cantidad: con «Editars, agregarlos, borrarlos y cambiar el méximo m Solo lectura  Editar

por compra
Usuarios del

) Pasarelas de pago

Ver el estado de cada medio de pago (las claves nunca se muestran); con «Editars, cambiar
credenciales y modo y probar la conexién.

solo lectura  Editar

Correo :

: = N QIETLLCL I Solo lectura  Editar
Ver como se envian los correos; con «Editar», cambiar el SMTP Y enviar cormeos de pILlebﬂ.
Configuracion

Duracién del accese, términos y privacidad, ment y portada. Con lectura también ve el aviso de Sin acceso EELIGRETadTENN Editar 5

nueva version.

ardar cambios Cancelar

Tienda de cursos - versién 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencla perpetua

B2 Contactar a soporte

Purgar to: las cachés

Instancias reactivas: Esta pagina no tiene instancias reactivas.

Permisos por seccién de un usuario del panel (DATOS DE PRUEBA).



Aula Demo

Tienda de cursos

Tienda de cursos

= \entas

7@ Cursos a la venta

e

Cupones

an Compras grupales

Pasarelas de pago

Correo

Configuracion

_ Usuarios del

panel

&, Ver la vitrina

1

Documentacion

Purgar todas las cachés

Usuarios del panel

Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Mas «

A B AU -~ Modo de edicién

Agregar usuario

Personas que pueden entrar al panel de la tienda, con un permiso por seccion: «Editar», «Solo lectura» o «Sin acceso». Los roles y
capacidades de Moodle no dan acceso a este panel.

Usuarios del panel

Buscar | Escribe para filtrar

Usuario

Carlos Contador (DATOS DE PRUEBA)

contabilidad@otec-ejemplo.cl

Gabriela Gestora (DATOS DE PRUEBA)
gestora@otec-ejemplo.cl

Valentina Ventas (DATOS DE PRUEBA)
ventas@otec-ejemplo.cl

3de3

Permisos por seccién

Ventas Solo lectura
Cursos a la venta Sin acceso
Cupones 5in acceso
Compras grupales Sin acceso
Pasarelas de pago Sin acceso
Correo Sin acceso
Configuracidn Solo lectura
Ventas Solo lectura
Cursos a la venta Solo lectura
Cupones Solo lactura
Compras grupales Solo lectura
Pasarelas de pago Solo lectura
Correo Solo lactura
Configuracion Solo lactura
Ventas Editar
Cursos a la venta Solo lectura
Cupones Editar
Compras grupales Solo lectura
Pasarelas de pago Solo lectura
Correo 5in acceso
Configuracion Sin acceso

Tienda de cursos - version 1.1.0

Norteduc® Edtech

Soluciones en tecnologia educativa

Licencia perpetua

B Contactar a soporte

Instancias reactivas: Esta pagina no tiene instancias reactivas.

Desde

2-10-2026

2-10-2026

2-10-2026

Acciones

| Editar permisos || Quitar

| Editar permisos | (KO

| editar permisos | [ quitar |

Lista de usuarios del panel con el resumen de permisos.

Con «Solo lectura» la persona ve la seccidn pero no los botones de cambio; el
servidor ademas rechaza cualquier cambio.
Las claves de las pasarelas y la contrasefia SMTP nunca se muestran: ni
siquiera a quien puede editarlas («Guardada - déjala vacia para mantenerla»).
Descargar el Excel de ventas requiere al menos «Solo lectura» en Ventas
(contiene datos personales).
Los roles y capacidades de Moodle (por ejemplo, gestor) no dan acceso al
panel: solo esta lista.
En la versién gratuita los usuarios del panel guedan guardados pero no
pueden entrar.



Aula Demo Péagina Principal Area personal Mis cursos Cursos a la venta Tienda de cursos (2 por confirmar) A B CC

Tienda de cursos

Configuracioén

Tienda de cursos ” . . .
Duracidn del acceso, textos legales que acepta el comprador, enlace en el mend y catalogo en la portada del sitio.

[ Tienes acceso de solo lectura en esta seccion: puedes consultar, pero no cambiar nada.

= Ventas

1 Configuracion Colapsar todo
v General

Dias de acceso por defecto 90

Duracién de la matricula cuando el curso no define la suya. 0 = sin vencimiento.
Mostrar «Cursos a la venta» en el menu

Agrega el enlace a la vitrina en la navegacion principal, visible también para visitantes.

v Términos y privacidad

El comprador los acepta al pagar: se enlazan bajo el medio de pago y cada uno tiene su propia
pagina.

Términos y condiciones Tarmines de gjemplo,

Texto que se muestra en su propia pagina, enlazada bajo el medio de pago del checkout. Si lo
dejas vacio y completas la URL externa, se enlaza esa URL.

Pagina de términos y
condiciones (7]

Opcional. Enlace que se muestra en la casilla de aceptacion del checkout.

Politica de privacidad Politica de ejemplo.

Texto que se muestra en su propia pagina, enlazada bajo el medio de pago del checkout (Ley
21.719).

v Catalogo en la portada

Muestra las tarjetas de cursos al final del contenido de la portada del sitio. Util con temas como
Boost, que en la portada solo permiten blogues en el panel lateral (para una vitrina mas
configurable usa el bloque «Catélogo de cursos» en el Area personal o en temas con regiones de
portada).

Mostrar el catalogo en la portada
Titulo Cursos destacados
Cantidad de cursos 3

Solo cursos destacados

Ver como se publican: Terminos ¥ condiciones - Politica de privacidad

Tienda de cursos - versién 1.1.0
Norteduc® Edtech, Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

E3 Contactar a soporte

Un usuario con solo lectura en Configuracién: campos bloqueados y sin botén Guardar.

5. Configuracion



Los ajustes se reparten en tres secciones del panel: Pasarelas de pago (seccion
16), Correo (seccion 14) y Configuracion; los de compras grupales estan en
Compras grupales.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas « A B AU

Tienda de cursos

Configuracién

Tienda de cursos . . . .
nda de cu Duracion del acceso, textos legales que acepta el comprador, enlace en el mend y catalogo en la portada del sitio.

Colapsar todo
v General
Dias de acceso por defecto | 90
Duracién de la matricula cuando el curso no define la suya. 0 = sin vencimiento.
Mostrar «Cursos a la venta» en el menu

Agrega el enlace a la vitrina en la navegacidn principal, visible también para visitantes.

~ Términos y privacidad

Configuracién El comprador los acepta al pagar: se enlazan bajo el medio de pago y cada uno tiene su
propia pagina.

Terminos y condiclones Editar Ver Insertar Formato Hemamientas Tabla Ayuda

B I BEHDMwgL &R I =

Usuarios del panel

1]
il
I
=

@ Licencia
Términos de ejemplo.

& Ver la vitrina

Build with @ tinyMCE

Texto que se muestra en su propia pdgina, enlazada bajo el medio de pago del checkout. Si lo
dejas vacio y completas la URL externa, se enlaza esa URL.

Pagina de términos y
condiciones

Opcional. Enlace que se muestra en la casilla de aceptacién del checkout,

Politica de privacidad Editar Ver Insertar Formato Herramientas Tabla Ayuda
S c¢ Bl BDMwg@E I === 0 % -

Politica de ejemplo.

Build with @ tinyMCE

Texto que se muestra en su propia pdgina, enlazada bajo el medio de pago del checkout (Ley
21.719).

v Catdlogo en la portada

Muestra las tarjetas de cursos al final del contenido de la portada del sitio. Util con temas
como Boost, que en la portada solo permiten blogues en el panel lateral (para una vitrina mas
configurable usa el blogue «Catalogo de cursos» en el Area personal o en temas con regiones

de portada).

@ Mostrar el catalogo en la portada

Titulo Cursos destacados

Cantidad de cursos 3

Solo cursos destacados

Guardar cambios

Ver como se publican: Términos y condiciones - Politica de privacidad

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc @ Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

& Contactar a soporte

Modo de edicién




Configuracién: dias de acceso, menu, términos y privacidad, y catalogo en la portada.

Ajuste

Dias de acceso por
defecto

Mostrar «Cursos a la
venta» en el menu

Términos y
condiciones - Politica
de privacidad

Catélogo en la
portada

Correo para avisos
de venta

Maximo de
estudiantes por
pedido

Descuento grupal y
cupdn

Donde

Configuraciéon

Configuracion

Configuraciéon

Configuraciéon

Correo

Compras
grupales

Compras
grupales

Qué hace

Dias de acceso cuando el curso no define los
suyos (0 = sin término).

Agrega la vitrina a la navegacioén principal
(también para visitantes).

Textos con pagina propia, enlazados donde
el comprador los acepta. También se puede
usar una URL externa para los términos.

Tarjetas de packs y cursos al final de la
portada del sitio (seccién 10).

Recibe cada venta y cada transferencia por
confirmar. Vacio = correo de soporte del
sitio.

Limite de una compra grupal (por defecto
100).

No acumulables (recomendado: se aplica
el mayor) o acumulables (primero el grupal
y luego el cupdn sobre el resto).

6. Poner cursos a la venta

En Cursos a la venta aparece cada curso del aula. Con «Editar» defines la oferta:

* Precio en pesos (sin decimales) y precio normal opcional, que se muestra

tachado.

* Horas (informativas) y dias de acceso: al pagar, la matricula termina hoy +

esos dias.

e Visible en la tienda y Destacado (los destacados salen primero y con una

marca).

e Orden dentro de la vitrina.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas «

Tienda de cursos

Tienda de cursos

= Ventas

@ Cursos a la venta

@ Cupones

Cursos a la venta.

Cursos a la venta

A B AU .

Modo de edicién

Define qué cursos se venden, a qué precio y por cuantos dias queda matriculado quien compra. Solo se muestran en la vitrina los cursos

visibles con precio mayor a cero.

&  cursosala B Cursos
venta configu

Cursos a la venta

Buscar | Escribe para filtrar
Curso

Atencion de clientes de excelencia

Liderazgo de equipos de trabajo

Excel intermedio para la gestion

Dastacado

Inteligencia artificial para profesionales

Dastacado

Prevencion del acoso laboral (Ley Karin)

Prevencion de riesgos laborales
Destacado

FI.01 - Formacién GGSS (prueba)

7de?

Tien

Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia edu

srados

Categoria

Gestion y
habilidades

Gestion y
habilidades

Ofimatica y
tecnologia

oOfimatica y
tecnologia

seguridad y
prevencion

Seguridad y
prevencion

Category 1

da de cursos - versién 1.1.0

Licencla perpetua

& Con

ctar a soporte

Precio Horas

$49.900

$69.900

$59.900

$99.900

$39.900

$89.900

12

16

20

24

24

Dias de acceso

60

60

a0

90

60

20

A la venta

si

si

Si

Si

Si

Acciones

Editar

[ Editar

Editar

| Editar




Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Mas « A B AU Modo de edicidn

Tienda de cursos

Prevencidn de riesgos laborales Atras

Tienda de cursos

Precio, horas y dias de acceso de este curso en la vitrina. Solo se vende si esta marcado «A la venta», tiene precio mayor a cero y el
curso es visible,

= Ventas
@ Alaventa

@ Cursos a la venta @ Destacado ©

Q@ Cupones

Precio (CLP) 89900
2 Compras grupales

Precio anterior (tachado) (-] 119900
B Pasarelas de pago

S Horas 24
Correo

Configuracién Dias de acceso (7] 90

Orden en la vitrina

22 Usuarios del panel z
=Tkt sk Guardar cambios [eELISET

I o

T, Ver la vitrina

i Documentacion

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa

Licencia perpetua

& Contactar a soporte

Purgar todas las cachés

Instancias reactivas: Esta pagina no tiene instancias reactivas.

Oferta de un curso.

Solo se venden cursos visibles, con precio mayor que cero. La matricula se hace
con el método «Matriculacion manual» del curso (si no existe, la tienda lo
agrega).

7. Packs de cursos

Licencia: Requiere licencia anual o perpetua. En la versién gratuita la seccién
se ve con candado y los packs guardados no se venden.

Un pack vende varios cursos juntos por un solo precio. En Packs > Nuevo pack
defines:

» Nombre, descripcion e imagen de la tarjeta (16:9; sin imagen se usa la del
primer curso).



Cursos incluidos (2 o0 mas): los que ya estan a la venta (muestran su precio)
o cualquier curso visible.

Precio normal: es la suma automatica de los precios de los cursos; si
cambias el precio de un curso, el del pack se actualiza solo.

Precio de oferta (menor que el normal) y, opcional, oferta valida hasta:
después de esa fecha se cobra el precio normal. Sin oferta se cobra la suma.
Dias de acceso a todos los cursos, Destacado, Activo y orden.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas « A B AU - Modo de edicidn

Tienda de cursos

Prevencién en la empresa [ Atras |

Tienda de cursos

El precio normal es la suma automatica de los precios de los cursos. Si pones un precio de oferta, la vitrina muestra el precio
normal tachado y «Ahorras $X».

Nombre del pack [ -] Prevencion en la empresa

Descripcion Editar Ver Insertar Formato Herramientas Tabla Ayuda

S ¢ B 1 HPREwgH I === M T -

Tres cursos para cumplir con la prevencién de riesgos, la Ley Karin y la gestién
con Excel, en un solo pago.

with @ tinyMCE

Imagen @ Tamano maximo de archivo: Sin limite, nimero maximo de archivos: 1

& B = B

P Dlantillas da corm :
# Plantillas de correo m Archivos

£ Confi

pack-porta...

Tipos de archivo aceptados:
Imagen {JPEG) .jpeg .jpg

Ver la vitrina Imagen (PNG) .png

Imagen (WEBP) .webp

Documentacién

Cursos Incluidos 90 (x Excel intermedio para la gestién — $59.900J

% Prevencion del acoso laboral (Ley Karin) — $39.900
% Prevencion de riesgos laborales — $89.900

Buscar v

Precio normal $189.700 - suma de los precios actuales de los cursos; se recalcula sola si cambias un
precio.

Precio de oferta (CLP) Q 149900
Oferta valida hasta (-] Habilitar | 2~ octubre ~ 2026 - 13 +~ 48 v

Dias de acceso -] 90
Destacado
@ Activo (a la venta) @

Orden en la vitrina 0

Guardar cambios Cancelar

© Requerido

Tlenda de cursos - version 1.2.0

Norteduc ® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencla perpetua

B Contactar a soporte

Nuevo pack: cursos, precio de oferta e imagen (DATOS DE PRUEBA).



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas «

Tienda de cursos

Tienda de cursos

a la venta
Packs
Cupones
> Com 5 grupales
Pa
Correo

Plantillas de correo

g Usuarios del panel

. Verla

Documentacion

Packs

A B AU ~ Modo de edicién

Vende varios cursos juntos por un solo precio. Cada pack tiene su tarjeta en la vitrina, la portada y el blogue de catalogo, con
la etiqueta «Packs, la cantidad de cursos y cuanto se ahorra. Se compra individual o grupal (con los tramos globales) y acepta

cupones para todos los cursos.

1 1 3
B racksala 8 Packs B Packs
venta creados vendidos
Packs

Buscar | Escribe para filtrar

Nombre del pack Cursos Precio normal Precio Ahorro

Prevencion en la
empresa
Destacado

Excel intermedio
para la gestién 3 $189.700 $149.900 $39.800

Prevencién del acoso
laboral {Ley Karin)
Prevencion de

riesgos laborales

ldel

Tienda de cursos - versién 1.2.0
Neorteduc ® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

B Contactar a soporte

Dias de acceso Ventas pagadas Estado

20 3 Alaventa

Packs: precio normal, precio, ahorro, ventas y estado (si no se vende, dice por qué).

En la vitrina, la portada y el bloque de catdlogo el pack sale primero, con su
tarjeta propia: etiqueta «Pack», «N cursos», precio normal tachado, «Ahorras
$X>» y la lista desplegable de cursos.



Cursos a la venta

Aula Demo - Capacitacion
Cursos a la venta

@3 Espariol - Internacional (es) ~

Elige un curso, paga con Webpay, Mercado Pago o transferencia y recibe tu acceso en tu

COITeo.

Seguridad y prevencién

@- Destacado
Prevencion en la empresa
3 cursos - Acceso por 90 dias

Tres cursos para cumplir con
la prevencidn de riesgos, la
Ley Karin y la gestién con
Excel, en un solo pago.

» Incluye 3 cursos

$149.900 s189.700
Ahorras $39.800

ofiméatica y tecnologia -
Destacado

Inteligencia artificial para

profesionales

24 horas - Acceso por 90 dias

Usa asistentes de |4

generativa de forma segura y

efectiva para redactar,

analizar datos y automatizar
tareas.

$99.900 5129900

Comprar

Gestion y habilidades

Atencion de clientes de
excelencia

12 horas - Acceso por 60 dias

Protocolos de atencion
presencial, telefénica y
digital, manejo de reclamos y
clientes dificiles.

$49.900

mprar

Tarjeta de un pack en la vitrina.

seguridad y prevencion -
Destacado

Prevencion de riesgos

laborales

24 horas - Acceso por 90 dias

Identifica peligros, evalia

riesgos y aplica medidas de

control en tu lugar de trabajo

segun la Ley 16.744,

$89.900 s110.900

Seguridad y prevencion

Prevencion del acoso
laboral (Ley Karin)

8 horas - Acceso por 60 dias

Reconoce el acoso laboral,
sexual y la violencia en el
trabajo, y conoce el
procedimiento de denuncia e
investigacion.

$39.900

Comprar

Ofimatica y tecnologia

Gestion y habilidades

[ i

sl

Ofimatica y tecnologia -
Destacado

Excel intermedio para la
gestion
20 horas - Acceso por 90 dias

Tablas dinamicas, funciones
de blsqueda, validacién de
datos y graficos para reportes
de gestion.

$59.900 s74.000

Comprar

Gestion y habilidades

Liderazgo de equipos de
trabajo

16 horas - Acceso por 60 dias

Herramientas practicas para
conducir equipos, delegar,
dar retroalimentacion y
resolver conflictos.

$69.900

Acceder

)



Se compra individual o grupal: usa los tramos generales de Compras
grupales.

Cupones: un cupdn «para todos los cursos» descuenta sobre el precio del
pack, con la misma regla de combinacién con el descuento grupal; un cupén
de un curso no aplica a packs.

Al pagar, cada estudiante queda matriculado en todos los cursos con la
misma fecha de término y recibe un solo correo de bienvenida con la
lista de cursos. Si ya tenia acceso vigente a alguno, se conserva y se extiende
hasta la fecha del pack si terminaba antes (nunca se acorta). Si tenia acceso a
todos, no puede comprarlo.

Renovacion: cuando el acceso del pack vence, la tarjeta muestra «Renovar
acceso» y el pago renueva todos los cursos.

En Ventas y en el Excel el pedido aparece como pack con sus cursos; puedes
filtrar por pack, y el filtro por curso incluye los packs que lo contienen.

Un pack con ventas no se borra: queda inactivo para conservar el historial.



Pagina Principal Cursos a la venta

Aula Demo * Capacitacion
Completa tu inscripcion

Datos del comprador

Nombres Apellidos

| Rodrigo | | Ejemplo Pérez |
RUT Correo

[ 111111111 | | compras@otec-ejemplc |

RUT de la persona o de la
empresa que paga.

Teléfono
| +56 9 0000 D000

Empresa o institucion
| (opcional)

OTEC Ejemplo SpA |

Estudiantes

[ Yo también participo (soy el estudiante 1)

Cantidad de estudiantes | 3 | Actualizar |
Estudiante 1

Nombres Apellidos

| 1gnacio | | Ejemplo Rojas |
RUT Correo

| 13.000.005-3 - | lgnacm.ejamplo@exam. |

Empresa o institucién (opcional)

| OTEC Ejemplo SpA

Estudiante 2

Nombres Apellidos

| Josefa | | Ejemplo Mufioz |
RUT Correo

| 14.000.001-9 . | josefa.ejemplo@examp |

Empresa o institucién (opcional)
| OTEC Ejemplo SpA |

Estudiante 3

Nombres Apellidos

| Martin | | Ejemplo Diaz |
RUT Correo

| 16.000.001-5 | | martin.ejemplo@examj |

Empresa o institucion (opcional)
| OTEC Ejemplo SpA |

Medio de pago

Webpay, Khipu o
= Mach
Procesado por Flow

MACH

Transferencia bancaria
Tu acceso se activa cuando confirmemos el iy
pago

[ Acepto los Términos y condiciones y Politica de
privacidad,

oE Espariol - Internacional (es) « Acceder

Prevencién en la empresa

3 cursos - Acceso por 90 dias

Excel intermedio para la gestion
Prevencion del acoso laboral (Ley
Karin}

= Prevencion de riesgos laborales

Precio normal $3189-766

Ahorras $39.800

3 % $149.900 $449.700

Descuento grupal 3a 5
estudiantes: —10 %

=5%44.970

Inscribiendo 6 o mas estudiantes
obtienes 15 % de descuento,

| Cupén de descuento | | Aplicar |

Total $404.730

Pago sequro en la plataferma de la
pasarela. No guardamos los datos de tu
tarjeta.

J

Compra grupal de un pack con descuento por cantidad (DATOS DE PRUEBA).



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio Mas «

Tienda de cursos

TC261002RYRFJIEMMQ

Pedido TC261002RYRFJ1LEMMQ
Tienda de cursos
; i Pedido

Pack

= Ventas

Cursos a la venta

Datos del comprador
Monto

Medio de pago
Fecha

Estado

Estudiantes

Plantillas de correo

pack Prevencion en la empresa

« Excel intermedio para la gestion

« Prevencion del acoso laboral (Ley Karin)
« Prevencion de riesgos laborales

A B AU .

@

Modo de edicién

a ventas

Sofia Ejemplo Veera - RUT 15.000.001-7 - sofia.ejemplo@example.com « OTEC Ejemplo SpA

$149.900 x 1 = $149.900 -+ $149.900
Transferencia bancaria manual
2/10/2026 13:46 - Pagado el: 2/10/2026 13:46

Pagado

Buscar | Escribe para filtrar

Matriculado

Estudiante RUT Direccién de correo Empresa o institucion (opcional) Matricula
Configu
Sofia
] 15.000.001- " .
Ejemplo 5 sofia.ejemplo@example.com OTEC Ejemplo SpA
Vera
l1del

Ver la vitrina

Documentacion
Fecha

2-10-2026 13:46
2-10-2026 13:46
2-10-2026 13:46
2-10-2026 13:46

4ded

Historial del pedido

Buscar | Escribe para filtrar

Evento Detalle

created pack 1 (5,4,3) transfer 1 x 149900 = 149900
started transfer

paid manual confirmado por Admin User

enrolled 15000001-7 user 28 (cuenta nueva)

Tienda de cursos - versién 1.2.0
Norteduc ® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

B Contactar a soporte

Pedido de un pack en Ventas, con sus cursos.

Acceso

31-12-2C



Para: sofia.ejemplo@example.com
Asunto: Bienvenida a Prevencidn en la empresa

Aula Demo - Capacitacion

jListo, ya estas inscrito!

Hola Sofia, tu inscripcion en Prevencién en la empresa esta confirmada. Tu acceso
vence el 31 de diciembre de 2026.

* Excel intermedio para la gestion
= Prevencidn del acoso laboral (Ley Karin)
= Prevencion de riesgos laborales

Estos son tus datos de acceso;

Aula: http://127.8.0.1:8095/1ogin/index.php

Usuario: 15080001-7
Contrasefia temporal: MWGH#EztiXv

Al entrar por primera vez te pediremos cambiar la contrasefia. Luego encontraras el
curso en «Mis cursos» o en este enlace.

Aula Demo - Capacitacion

Un solo correo de bienvenida con todos los cursos del pack.

8. Cupones

Licencia: Requiere licencia anual o perpetua. En la versién gratuita los cupones
guardados no se aplican.

Un cupdn puede ser un porcentaje o un monto fijo, para todos los cursos o uno
solo, con fecha de vencimiento y cantidad maxima de usos. Un uso se cuenta solo
cuando el pedido queda pagado. Un cupdén de 100 % deja el pedido en $0 vy la
matricula se hace de inmediato, sin pasar por la pasarela.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Mas « A B AU Modo de edicidn

Tienda de cursos

Cupones

Tienda de cursos
ninistracién del siti Cadigos de descuento que el comprador escribe al pagar: porcentaje o monto fijo, para todos los cursos o uno, coen vencimiento y limite
de usos.

= Ventas
Cupones

@& Cursos a la venta Buscar | Escribe para filtrar

@ Cupones

codigo Descuento Curso Usos Vence Estado Acciones
2 Compras grupales EMPRESAZ0 20 % Prevencion de riesgos laborales 0/10 — Vigente :.Ef.::Hl
B Pasarelas de pago DESCUENTO15008 $15.000 Todos los cursos 0 1-11-2026 00:07 Vigente Editar
Eenes BIENVENIDA1D 10% Todos los cursos 2/100 1-12-2026 00:07 vigente | I:G'Léil...
Configuracién 3de3

@ Licencia

", Ver la vitrina

i Documentacion

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

& Contactar a soporte

Purgar todas las cachés

Instancias reactivas: Esta pagina no tiene instancias reactivas.

Cupones con tipo, alcance, usos y vencimiento.

9. Compras grupales y descuentos por cantidad

Licencia: Requiere licencia anual o perpetua. En la versidn gratuita cada
compra es para 1 estudiante.

Los tramos aplican un descuento automatico seguln la cantidad de estudiantes de
un pedido. Ejemplo: 2 -5 %,3a5 - 10 %, 6 a 10 » 15 %, 11 o mas —» 20 %. Los
tramos no se pueden superponer y solo el uUltimo puede quedar abierto («o mas»).
Un curso puede tener tramos propios: en ese caso usa solo los suyos y no los
generales.



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Mas « A B AU Modo de edicidn

Tienda de cursos

Compras grupales

Tienda de cursos

Descuentos autométicos segln la cantidad de estudiantes de un pedido. Combinacién con cupones: No acumulables: se aplica el mayor
descuento (recomendado).

Vant:
Lehs Todos los cursos
Cursos a la venta Buscar | Escribe para filtrar
Cupones Estudiantes Descuento (%) Acciones
. Compras grupales 2 estudiantes 5% | Borrar |
3 a 5 estudiantes 10 % | Borrar |
Correo " S
6 a 10 estudiantes 15 % | Borrar |
Configuracion
11 o mas estudiantes 20 % | Borrar |
4de 4
& Usuarios del panel
Licencia Prevencion del acoso laboral (Ley Karin)

reemplaza a los generales

&, Ver la vitrina Buscar | Escribe para filtrar

Jocum
L Estudiantes Descuento (%) Acciones
: 7
5 0 mas estudiantes 25 % | Borrar |
ldel

Agregar tramo

Curso Desde Hasta Descuento (%)

Todos los cursos & 0 mas m

Ejemplo: 2 -+ 5%, 3a5 - 10 %, 6 a 10 - 15 %, 11 o mas -+ 20 %. Deja «hasta» vacio para «o0 mas» (solo en el dltimo tramo). Un curso

con tramos propios usa solo los suyos.

Combinacion de descuentos y maximo por compra

Descuento grupal y cupon Maximo de estudiantes por pedido

No acumulables: se aplica el mayor descuento (1 50 Guardar cambios

Como se combinan cuando un pedido califica para ambos. Limite de participantes en una compra grupal.

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa

a perpetua

és

Esta pagina no tiene instancias reac

Tramos generales y por curso.

En el resumen de compra el cliente ve el descuento aplicado y un aviso del
siguiente tramo («Inscribiendo 6 o0 mas estudiantes obtienes 15 % de descuento»).
Si ademas usa un cupdn y la combinaciéon es «no acumulables», se aplica el mayor
y se le explica.



10. Vitrina, bloque, portada y menu

La vitrina ( /local/tiendacursos/index.php ) lista los cursos a la venta en tarjetas con
portada, categoria, horas, dias de acceso, precio y botdn Comprar, con filtro por
categoria. Se adapta al teléfono.

Aula Demo

Pagina Principal Cursos a la venta

Aula Demo * Capacitacion
Cursos a la venta

Elige un curso, paga con Webpay, Mercado Pago o transferencia y recibe tu

o Espaiiol - Internacional (es) ~

acceso en tu correo.

Seguridad y prevencion

Segquridad y prevencion -
Destacado

Prevencion de riesgos
laborales

24 horas + Acceso por 90 dias

Identifica peligros, evalia
riesgos y aplica medidas de
control en tu lugar de trabajo
segun la Ley 16.744.

$89.900 5119900

Comprar

Seguridad y prevencion

Prevencion del acoso
laboral (Ley Karin)

B horas - Acceso por 60 dias
Reconoce el acoso laboral,
sexual y la violencia en el
trabajo, y conoce el
procedimiento de denuncia e
investigacion

$39.900

Vitrina de cursos (visitante).

Si quien mira ya tiene el curso, la tarjeta cambia:

iy 4
Sy

il

I

Ofimatica y tecnologia -
Destacado

Excel intermedio para la

gestién

20 horas - Acceso por 90 dias

Tablas dindmicas, funciones de
blsqueda, validacion de datos
y graficos para reportes de
gestion.

$59.900 s74.900

Comprar

Y

Gestion y habilidades

Liderazgo de equipos de
trabajo

16 horas - Acceso por 60 dias

Herramientas practicas para
conducir equipos, delegar, dar
retroalimentacion y resolver
conflictos.

$69.900

e Matriculado — botdn «Ir al curso».

e Acceso vencido - botdn «Renovar acceso».

Ofimatica y tecnologia

Gestion y habilidades

Ofimatica y tecnologia -
Destacado

Inteligencia artificial para
profesionales

24 horas - Acceso por 90 dias
Usa asistentes de IA
generativa de forma segura y
efectiva para redactar,
analizar datos y automatizar
tareas.

$99.900 5120900

Comprar

Gestién y habilidades

Atencién de clientes de
excelencia

12 horas - Acceso por 60 dias

Protocolos de atencion
presencial, telefénica y digital,
manejo de reclamos y clientes
dificiles.

$49.900

Acceder



e Acceso suspendido por un administrador = no se puede comprar; debe

contactar a la administracion.

Aula Demo  Pagina Principal Area personal Mis cursos Cursos a la venta

Aula Demo - Capacitacion
Cursos a la venta

Elige un curso, paga con Webpay, Mercado Pago o transferencia y recibe tu

acceso en tu correo.

Seguridad y prevencion

I i
it g

i

K

Ofimatica y tecnologia -

Seguridad y prevencion -
Destacado Destacado

Prevencion de riesgos Excel intermedio para la
laborales gestion

24 horas * Acceso por 90 dias 20 horas - Acceso por 20 dias

Tablas dinamicas, funciones de
riesgos y aplica medidas de busqueda, validacién de datos
control en tu lugar de trabajo y graficos para reportes de
segun la Ley 16.744. gestion.

Identifica peligros, evalia

Matriculado

$89.900 5129900

T

.
Ir al curso \

Seguridad y prevencion Gestion y habilidades

Prevencion del acoso
laboral (Ley Karin) trabajo

16 horas - Acceso por 60 dias

Liderazgo de equipos de

8 horas - Acceso por 60 dias

Herramientas practicas para
conducir equipos, delegar, dar
retroalimentacion y resolver

Reconoce el acoso laboral,
sexual y |a violencia en el
trabajo, y conoce el
procedimiento de denuncia e conflictos.
investigacion.

Matriculado

$69.900

2 \
| Ir al curso |

La misma vitrina vista por una estudiante con un curso vigente y otro vencido.

Bloque «Catalogo de cursos»

Ofimatica y tecnologia

Gestion y habilidades

Ofimatica y tecnologia -

Destacado

Inteligencia artificial para
profesionales

24 horas + Acceso por 20 dias

Usa asistentes de 1A
generativa de forma segura y
efectiva para redactar,
analizar datos y automatizar
tareas.

Acceso vencide

$99.900 s120.900

Renovar acceso

Gestion y habilidades

Atencion de clientes de
excelencia

12 horas - Acceso por 60 dias
Protocolos de atencion
presencial, telefonica y digital,
manejo de reclamos y clientes
dificiles.

$49.900

Comprar

AC

Se agrega en la portada, el Area personal o un curso (modo edicién > Agregar un
bloque). Cada bloque se configura por separado: titulo, cantidad de cursos,

categorias, solo destacados, orden (destacados, recientes, precio o nombre),
formato tarjetas o lista, y botén «Ver todos los cursos».
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Area personal

Cursos recomendados
M |
LdiJlln”iii

il

Seguridad y prevencion -+ Destacado Ofimatica y tecnologia - Destacade
Prevencion de riesgos laborales Excel intermedio para la gestion

24 horas - Acceso por 90 dias 20 horas - Acceso por 90 dias

Identifica peligros, evalla riesgos y aplica Tablas dinamicas, funciones de blsqueda,
medidas de control en tu lugar de trabajo validacion de datos y graficos para reportes de
segun la Ley 16.744. gestion.

$89.900 :110.000 $59.900 s74.900

Comprar Comprar

Bloque en formato tarjetas en el Area personal.

Catalogo en la portada

Con temas como Boost, la portada del sitio solo admite bloques en el panel lateral.
Para mostrar tarjetas en el centro de la portada activa Configuracion > Catalogo
en la portada (titulo, cantidad y solo destacados).
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Aula Demo * Capacitacion

Cursos destacados

Sequridad y prevencion -

Destacado

Prevencion de riesgos
laborales

24 horas + Acceso por 90 dias

Identifica peligros, evalla
riesgos y aplica medidas de
control en tu lugar de trabajo
segun la Ley 16.744,

$89.900 119900

Comprar

[\|||||H|

B

Ofimatica y tecnologia -
Destacado

Excel intermedio para la
gestion
20 horas - Acceso por 90 dias

Tablas dindmicas, funciones de
blsqueda, validacion de datos
y graficos para reportes de
gestion.

$59.900 74900

Comprar

Cursos destacados al final de la portada.

11. COmo compra el cliente

Espaiiol - Internacional (es) ~ Acceder

oOfimatica y tecnologia -

Destacado

Inteligencia artificial para
profesionales

24 horas - Acceso por 90 dias

Usa asistentes de 1A
generativa de forma segura y
efectiva para redactar,
analizar datos y automatizar
tareas.

$99.900 :129.900

|’ .Ver todos los CLIFSOS‘-.:‘

El comprador no necesita cuenta. Completa sus datos (nombres, apellidos, RUT
validado con digito verificador, correo, teléfono y empresa opcional), los
estudiantes, el medio de pago y acepta los términos.
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Aula Demo - Capacitacion
Completa tu inscripcion

Datos del comprador

Nombres Apellidos
RUT Correo
| 12.345.678-9

RUT de la persona o de la
empresa que paga.

Teléfono Empresa o institucion
{opcional)

Estudiantes
Yo también participo (soy el estudiante 1)

Cantidad de estudiantes | 1 Actualizar |

Estudiante 1 - tu
Se usaran tus datos de comprador.
» Cargar estudiantes desde un listado (CSV)

Medio de pago

@ Webpay, Khipu o Mach

" Procesado por Flow

Transferencia bancaria
Tu acceso se activa cuando confirmemos el pago

[l Acepto los términos y condiciones y la politica de
privacidad.

o3 Espariol - Internacional (es) « Acceder

Prevencion de riesgos laborales
24 horas - Acceso por 90 dias

1 x $89.900 $89.900
Inscribiendo 2 o mas estudiantes

obtienes 5 % de descuento.

Cupon de descuento | Aplicar |

Total $89.900

Pago sequro en la plataforma de la
pasarela. No guardamos los datos de tu
tarjeta.

Compra individual: «Yo también participo» viene marcado, asi el comprador es el estudiante.

Compra grupal

* Indica la cantidad de estudiantes y presiona «Actualizar»: aparece una

ficha por estudiante.

e Desmarca «Yo también participo» si quien paga no hace el curso (por ejemplo,

RR. HH. de la empresa).

e La empresa del comprador se hereda a cada estudiante y se puede cambiar

por fila.

* No se permite el mismo RUT ni el mismo correo dos veces en el pedido.



Aula Demo Pagina Principal Cursos a la venta Espariol - Internacional (es) ~ Acceder

Aula Demo - Capacitacion
Completa tu inscripcion

Se cargaron 2 estudiante(s) desde el listado. Revisa los datos antes de pagar. b4
Datos del comprador Prevencion de riesgos laborales
Nombres Apellidos 24 horas - Acceso por 90 dias
| Rodrigo | | Pizarro Lillo | 3 x $89.900 $269.700
Descuento grupal 3a 5 -$26.970

RUT Carveq estudiantes: —10 %
| 11.222.333-9 | | rodrigo.pizarro@examp | Inscribiendo 6 0 mas estudiantes
RUT de la persona o de la obtienes 15 % de descuento.
empresa que paga.

. | Cupon de descuento |[ Aplicar ]
Teléfono Empresa o institucion " /
3 (opcional)
[ +s6 087654321 | P Total $242.730

Minera Cordillera SpA |

Pago seguro en la plataforma de la
Estudiantes pasarela. No guardamos los datos de tu
Yo también participo (soy el estudiante 1) tareta,
Cantidad de estudiantes i
| 3 5
[ Actualizar |
. —_ ) ;
Estudiante 1 - td
Rodrigo Pizarro Lille - 11.222.333-9 -
redrigo.pizarro@example.com

Estudiante 2

~J

Nombres Apellidos

| Valentina | | Reyes Ortiz |
RUT Correo

| 20.987.654-K | | valentina.reyes@exam |

Empresa o institucién (opcional)

| Minera Cordillera SpA |

Estudiante 3

Nombres Apellidos

| Matias | | Cortés Leiva |
RUT Correo

| 21.345.678-4 | | matias.cortes@exampl. |

Empresa o institucion (opcional)

| Minera Cordillera SpA |

» Cargar estudiantes desde un listado (CSV)

Medio de pago

_ Webpay, Khipu o Mach
Procesado por Flow

_. Transferencia bancaria
(6]
~ Tu acceso se activa cuando confirmemos el pago

L1 Acepto los términas y condiciones y la politica de
privacidad.

Compra grupal de tres estudiantes con descuento grupal (licencia).
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Aula Demo - Capacitacion
Completa tu inscripcion

Datos del comprador Prevencion de riesgos laborales
Nombres Apellidos 24 horas - Acceso por 90 dias
| R | 1 x $89.900 $89.900
RUT Correo Total $89.900
| 12.345.678-9 |
Pagar ahora

RUT de la persona o de la

empresa que paga. Pago segure en la plataferma de la
Teléfono Empresa o institucién pasarela. No guardamos los datos de tu
( | (opcional) tarjeta.

Estudiantes

La inscripcién es para mi

Estudiante 1 - tu
Se usaran tus datos de comprador,

Medio de pago

Webpay, Khipu o ‘webpayus  ihipu
® Mach
Procesado por Flow MACH ?

L1 Acepto los Términos y condiciones y Politica de
privacidad.

Versiéon gratuita: un estudiante («La inscripcién es para mi» o los datos de otra persona), un
medio de pago y sin campo de cupén.
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Aula Demo - Capacitacion

Completa tu inscripcion

Revisa los datos marcados.

Datos del comprador

Nombres Apellidos

| carla | | Diaz

RUT Correo

| 123456785 | | carla@example.com

RUT de la persona o de la
empresa que paga.

Teléfono Empresa o institucion
| | (opcional)

Estudiantes

O Yo también participo (soy el estudiante 1)
Cantidad de estudiantes

| 2

[ Actualizar |

Estudiante 1

Nombres Apellidos

| Andrea | | Campos Ruiz
RUT Correo

12.345.678-5 @ andrea.campos@exam

Esta parsona ya tiene acceso
vigente a este curso hasta el
11 de noviembre de 2026.

Empresa o institucion (opcional)

|
Estudiante 2

Nombres Apellidos
| Andrea | Campos
RUT Correo

[ 123456785

Este RUT ya estd enotra fila  Este correo ya esta en otra
del pedido. fila del pedido.

Empresa o institucién (opcional)

» Cargar estudiantes desde un listado (C5V)

Medio de pago

. Webpay, Khipu o Mach
" Procesado por Flow

= Transferencia bancaria
Tu acceso se activa cuando confirmemos el pago

Acepto los términos y condiciones y la politica de
privacidad.

G)] [ andrea.campos@exi @1

Espariol - Internacional (es) ~

X

Excel intermedio para la gestion
20 horas - Acceso por 90 dias
2 x $59.900 $119.800

Descuento grupal 2 —$5.990
estudiantes: =5 %

Inscribiendo 3 0 mas estudiantes
obtienes 10 % de descuento

| Cupon de descuento |[ Aplicar |

Total $113.810

Pago sequro en la plataforma de la
pasarela. No guardamos los datos de tu
tarjeta.

Validacion por fila: un RUT repetido y una persona con acceso vigente.

Después de pagar

Acceder

“J



e (Cada estudiante nuevo recibe su usuario (RUT sin puntos) y una
contrasena temporal; al entrar debe cambiarla.

* Si el RUT ya tenia cuenta en el aula, se usa esa cuenta y conserva su
contrasena; el correo se lo recuerda.

e El comprador recibe el comprobante y la lista de inscritos (sin contrasenas).

e El correo de ventas recibe el aviso de la venta.
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Aula Demo - Capacitacion

Pendiente

Te enviamos los datos para transferir

Transfiere $242.730 a los datos de abajo, indicando tu RUT o el pedido
TC2610021DIBOKQBKR. También te los enviamos a
rodrigo.pizarro@example.com. Cuando confirmemos el pago recibiras tu
acceso.

Banco Demo - Cuenta corriente 00-123-45678-90

Aula Demo SpA

Envia el comprobante a ventas@aula-demo.cl indicando el nimero de
pedido.

NOmero de pedido: TC2610021DIBOKQBKR

Pedido por transferencia: datos bancarios y nimero de pedido.

La matricula nunca depende de que el comprador vuelva desde la pasarela: se
hace cuando el servidor confirma el pago directamente con Flow o Mercado
Pago (o cuando tU confirmas una transferencia).

12. Renovaciones y accesos vigentes

Situacion del ¢Puede comprar? Qué pasa al pagar

estudiante en el

curso

Sin matricula Si Se matricula por los dias de acceso

del curso.



Acceso vigente No: «ya tiene acceso —
hasta dd-mm-aaaa»

Acceso vencido Si (Renovar acceso)  Se reactiva la misma matricula
desde hoy por los dias del curso;
conserva calificaciones y avance.
Recibe «Tu acceso fue renovado
hasta...».

Suspendido por un No: «contacta a la —
administrador (con administracién»
fecha vigente)

En un pedido grupal pueden mezclarse estudiantes nuevos y renovaciones; el
panel marca «Renovacion».



Aula Demo - Capacitacién

Acceso renovado hasta el 1 de diciembre de 2026

Hola Andrea, renovamos tu acceso a Prevencién del acoso laboral (Ley Karin): ya
puedes entrar de nuevo con tu usuario 12345678-5 y tu contrasefia de siempre en
http://127.0.0.1:8095/loginfindex.php. Tu acceso vence el 1 de diciembre de 2026. Si
no recuerdas tu contrasefia, recupérala aqui.

Aula Demo - Capacitacion

Correo de renovacion.

13. Panel de ventas

Primera seccién del panel. Muestra indicadores (ventas pagadas, recaudado, por
confirmar y estudiantes matriculados), filtros por estado, curso y texto (nombre,
RUT, correo o pedido, también de los estudiantes; el orden por columna y la



busqueda se hacen en el servidor porgue la lista se pagina) y la exportacion a
Excel con una fila por estudiante.
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Tienda de cursos

Ventas

Tienda de cursos

Pedidos de la vitrina (individuales, grupales y renovaciones), su pago ¥ la matricula de cada estudiante.
nIstr

1 pago(s) en linea siguen pendientes hace mas de una hora. Puede que el aviso de la pasarela no esté llegando (un firewall o
Ventas complemento de seguridad del sitio puede bloquearlo). Usa «Verificar con la pasarela»; |a tarea programada también los revisa
cada 15 minutos

Webpay, Khipu o Mach: Integracién (pruebas)

Cupones
npras grupales 5 _ $750.080 3 10
v ventas =S Recaudado o & Estudiantes
Por confirmar 5
pagadas (CLP) matriculados
Correo
e Pedidos & Exportar a Excel |
Configurac
Buscar Estado Curso
Nombre, RUT, correo o pedi Todos los estados $ Todos los cursos 3 Aplicar Limpiar filtros
Fechav Datos del comprador Curso Estudiantes Medio de pago Monto Estado Matricula
2-10-2026  Rocio Ej lo Di ErEvencion Transferencia
" b ocio empio Diaz .
2 J bkl de riesgos 3 P $215.760 Pendlente —
04:17 rrhh@otec-ejemplo.cl lab 0 bancaria
Ver la vitring aborales
2-10-2026 Paula Ej lo Roj Rreweniclen Transferencia
Doc au. a ]emp? ojas de riesgos 1 _ $89.900 Pagado 1/1
04:17 paula.ejemplo@example.com bancaria
laborales ?
il . i Prevencion S— k
- - 5 ransierencia
£:10:208. hodngo Pizamo Lo de riesgos 3 : $242.730 Pagado 3/3
01:15 rodrigo. pizarro@example.com bancaria
laborales
Prevencidn
-10- A Rui del acoso Transferencia
2-10-2026 ndrea Campo.s uiz 1 Renovacién E $39.900 Pagado 1/1
01:07 andrea.campos@example.com  laboral (Ley bancaria
Karin)
1-10-2026  Di N inteligencla Web Khi Pendlante
-10- ebpay, Khipu
.IEgD avarr_o artificial para 1 pay P $99.900 —
23:07 diego_navarro@example com o Mach Revisar

profesionales

Liderazgo de

1-10-2026  Javiera Morales Transferencia

% B equipos de 2 £ $132.810 Pendilente —
19:07 javiera.morales@example.com i bancaria
trabajo
igo Mufi Rrsvenclon Transferencia
- - P r |
29°09:2036" RodngeMaliaz de riesgos 4 = $323.640 Pagado 474
01:07 rmhh@constructora-demo.cl bancaria
laborales
Excel
27-09-2026 Camila Rojas Fuentes intermedio Transferencia
2 ! = 1 i $53.910 Pagado 1/1
01:07 camila.rojas@example.com para la bancaria
gestion

gdes

Tienda de cursos - versién 1.1.0
Norteduc ® Edtech, Soluciones en tecnologia educativa

Licen

la perpetua

& Contactara s

yorte

no tiene insta

Panel de ventas con alerta de un pago en linea pendiente hace mas de una hora.



Acciones

Accion
Confirmar pago

Verificar con la
pasarela

Anular

Reenviar acceso

Reintentar
matricula

Cuando
Transferencia recibida: matricula a todos y envia los accesos.

Pago en linea pendiente: consulta el estado real a Flow o
Mercado Pago.

Pedido pendiente que no se pagara.

Por estudiante. Si la cuenta nunca se usd, genera una contrasefa
temporal nueva; si no, envia un recordatorio.

Por estudiante, cuando su matricula fallé (los demas del grupo no
se ven afectados).
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Tienda de cursos

Tienda de cursos

= Ventas
@& Cursos a la venta
@ Cupones

& Compras grupales

= Correo

% Configuracion

suarios del panel

@ Licencia

& Ver la vitrina

Pedido TC2610020MY50IBNX9

Pedido

Curso

Datos del comprador
Monto

Medio de pago
Fecha

Estado

Estudiantes

TC2610020MY50IBNX9

Prevencién de riesgos laborales

Paula Ejemplo Rojas - RUT 12.345.678-5 - paula.ejemplo@example.com - +56 9 0000 0000 - OTEC Ejemplo SpA
$89.900 x 1 = $89.900 -+ $89.900

Transferencia bancaria manual

2/10/2026 04:17 - Pagado el: 2/10/2026 04:17

Pagado

Buscar | Escribe para filtrar

Estudiante RUT

Paula
Ejemplo
Rojas
Cuenta
existente =
(conserva su

contraseiia)

ldel

Direccién de correo Empresa o institucién (opcional) Matricula Acceso hasta Ac

12.345.678- ez

paula.ejemplo@example.com OTEC Ejemplo SpA Matriculado  31-12-2026 | re

Historial del pedido

Buscar | Escribe para filtrar

Fecha

2-10-2026 04:17

2-10-2026 04:17

2-10-2026 04:17

2-10-2026 04:17

4de 4

Evento Detalle

created transfer 1 x 89900 = 89900

started transfer

paid manual confirmado por Admin User
enrolled 12345678-5 user 17 (cuenta existente)

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa
Licencia perpetua

B Cor

ctar a soporte

Detalle de un pedido grupal ya confirmado.

14. Correos y SMTP

Todos los correos usan el logo, el nombre y el color de marca del sitio y salen
en HTML con version de texto.



Aula Demo - Capacitacién

jListo, ya estas inscrito!

Hola Matias, tu inscripcion en Prevencidn de riesgos laborales esta confirmada. Tu
acceso vence el 31 de diciembre de 2026.

Estos son tus datos de acceso:

Aula: http://127.0.0.1:8095/1ogin/index.php
Usuario: 21345678-4
Contrasefa temporal: vUGk-WBNFA

Al entrar por primera vez te pediremos cambiar la contraseiia. Luego encontraras el
curso en «Mis cursos» 0 en este enlace.

Aula Demo - Capacitacidn

Bienvenida con usuario y contrasefa temporal.



Aula Demo - Capacitacién

Pago confirmado

Hola Rodrigo, tw pago de $242.730 por Prevencion de riesgos laborales fue
confirmado. Estos son los participantes inscritos; cada uno recibe en su correo su
propio acceso:

Rodrigo Pizarro Lillo 11.222.333-9 rodrigo.pizarro@example.com Matriculado
Valentina Reyes Ortiz~ 20.987.654-K  valentina.reyes@example.com Matriculado
Matias Cortés Leiva 21.345.678-4 matias.cortes@example.com  Matriculado

Comprobante de pago

Pedido TC2610021DIBOKQBKR

Fecha 2/10/2026 01:18

Curso Prevencion de riesgos laborales
Cantidad 3 x $89.900

Subtotal $269.700

Descuento grupal 10 % -$26.970

Total pagado $242.730

Medio de pago Transferencia bancaria

Tus datos Rodrigo Pizarro Lillo - RUT 11.222.333-9

Aula Demo - Capacitacion

Comprobante al comprador con la lista de inscritos.

Correo de Moodle o SMTP propio

Por defecto la tienda usa la configuracién de correo saliente de Moodle. Si el aula
envia mal (spam, rechazos) puedes usar una cuenta SMTP propia solo para la
tienda: servidor, puerto, seguridad (ninguna, SSL o TLS), usuario, contrasena,
remitente, nombre y «responder a».



Proveedor Servidor Puerto / Usuario y contrasena

seguridad
Gmail o smtp.gmail.com 587 / TLS La cuenta completa y una
Google (0465 / contrasena de aplicacion
Workspace SSL) (Cuenta de Google » Seguridad »
Verificacién en dos pasos »
Contrasenas de aplicaciones). La
contrasefia normal no funciona.
Hosting con  mail.tudominio.cl 465 /SSL La casilla completa
cPanel (0 587/ (cursos@tudominio.cl) y su
TLS) contrasena.

Usa como remitente la misma casilla autenticada; si son distintas, la tienda te
advierte porque muchos servidores lo rechazan o lo marcan como spam.

En Correo > Enviar correo de prueba se envia un mensaje de prueba y muestra
el error exacto con una pista (usuario o contrasefia, conexién, cifrado o remitente).
La contrasefa nunca aparece en pantalla ni en los registros.
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Tienda de cursos

Correo

Tienda de cursos

Correos de la tienda: acceso de cada estudiante, comprobante al comprador y aviso de venta a la administracién. Pueden salir con el
correo de Moodle o con una cuenta SMTP propia, sin tocar la configuracién del sitio.

= Ventas Configuracion de envio

la venta

Colapsar todo
v Avisos de venta

Correo para avisos de ventas@otec-ejemplo.cl
venta

Recibe cada venta pagada y cada transferencia por confirmar. Vacio = correo de soporte del

sitio.
Configur. +~ Envio de correos
Enviar con SMTP propio del complemento ~
uarios del panel «Correo de Moodle» respeta la configuracién de correo saliente del sitio. «<SMTP propio» usa
los datos de abajo solo para la tienda
Licencia
Servidor SMTP te-mailpit
T, Ver la vitrina Puerto 1025
Seguridad Ninguna v

Usuario SMTP

Contrasefia SMTP Sin configurar

Correo remitente cursos@otec-ejemplo.cl

Debe ser la misma cuenta del usuario SMTP o un alias autorizado; si no, los correos pueden
ser rechazados o caer en spam.

Nombre del remitente OTEC Ejemplo - Cursos

Responder a (opcional) ventas@otec-ejemplo.cl

Guardar cambios

Enviar correo de prueba

Envia un correo de prueba con el transporte configurado (SMTP propio del complemento) y revisa el resultado exacto.

Enviar a

admin@example.com Enviar correo de prueba

Tienda de cursos - version 1.1.0

Norteduc® Edtech. Soluclones en tecnologia educativa

neia perpetua

actar a soporte

sta pagina no tiene instz

Correo de prueba enviado.

Si un correo falla, queda en cola y se reintenta automaticamente (cada vez mas
espaciado, hasta 12 intentos). El panel avisa cuantos correos siguen pendientes.



En la cola no se guardan contrasenas: si se reintenta una bienvenida de una
cuenta nunca usada, se genera una contrasefia temporal nueva.

15. Plantillas de correo y avisos de vencimiento

En Plantillas de correo estan todos los correos que envia la tienda, con cuando
se envia, a quién y su estado:

Correo A quién ¢Se puede
desactivar?

Bienvenida con cuenta nueva (usuario y Cada No

contrasefna temporal) estudiante

Bienvenida con cuenta existente Cada No
estudiante

Renovacion de acceso Cada No
estudiante

Comprobante al comprador Quien compra Si

Datos para transferir Quien compra No

Nueva venta Administracién  Si

Transferencia por confirmar Administraciéon  Si

Tu acceso vence pronto Cada Si (licencia)
estudiante

Tu acceso vencio Cada Si (licencia)

estudiante
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Tienda de cursos

Plantillas de correo

Tienda de cursos

Todos los correos que envia la tienda: cuando sale cada uno, a quién, y si esta activo. Abre uno para ver la vista previa con
datos ficticios, cambiar el asunto y el texto con variables, restaurar el original o enviarte una prueba. Mientras no cambies un
correo se usa el texto original en el idioma de quien lo recibe.

Correos de la tienda
a la venta
Buscar | Escribe para filtrar

Correo Cudndo se envia A quién Estado Acciones
Bienvenida con cuenta Al confirmarse el pago, a cada
nueva estudiante que no tenia ' Slempre se envia E—y
.J' . . q - . Cada estudiante Ver y edit
Bienvenida a Pack de cuenta: usuario y contrasefia Texto original -
ejemplo: Seguridad laboral temporal.
Bienvenida con cuenta Al confirmarse el pago, a cada
existente estudiante que ya tenia , Slempre se envia
Cada estudiante
Bienvenida a Pack de cuenta (conserva su Texto original
Plantillas de ejemplo: Sequridad laboral contrasefia).
correo
Renovacion de acceso
Tu acceso a Pack de ejemplo: Al confirmarse el pago que : Slempre se envia
- S e pag q. Cada estudiante
Seguridad |aboral fue renueva un acceso vencido. Texto original —_— —

renovado

Comprobante al
rios del panel
comprador

Al confirmarse el pago: detalle Ak |_.

Gracias por con‘.sra - del pago y participantes Quien compra
Aula Demo - Capacitaci . ) x Personallzado
inscritos (sin contrasefias). |
Pack de ejemplo: Seguridad
laboral
CRERTIGE
Datos para transferir Cuando el comprador elige
Jocumen Datos para transferir: Pack transferencia bancaria: datos . Slempre se envia
Documer P ! 3 Quien compra
de ejemplo: Seguridad de la cuenta y numero de Texto origlnal
laboral pedido.
MNueva venta
(administracion) Administracion de Activo |
Nueva venta: Pack de Al confirmarse cada pago. la tienda (correo de 2
A : Texto original |
ejemplo: Sequridad laboral - avisos) |
$89.900
Transferencia por
AT Cuando un comprador elige Administracion de P |
(administracion) transferencia: hay que la tienda (correo de >
Transferencia por confirmar: " + Texto original (
confirmarla en Ventas. avisos) a
Pack de ejemplo: Seguridad
laboral - $89.900
Tu acceso vence pronto Los dias elegidos antes de |—|
- Ver y edital
Tu acceso a Pack de ejemplo ue termine el acceso (por X Active L y
859 il q. P Cada estudiante
Seguridad laboral vence en 7 ejemplo 7 y 1), con enlace Texto original [ Desa
dials) para renovar,
Tu acceso vencid El dia siguiente a que termina Active .'|
Tu acceso a Pack de ejemplo: el acceso, con enlace para Cada estudiante
! 2 Texto original |
seguridad laboral vencié renovar. |
9de 9

Avisos de vencimiento de acceso

Cada dia la tienda revisa los accesos que compraron sus estudiantes y avisa unos dias antes de que terminen y al dia
siguiente de vencer, con un enlace para renovar el curso o el pack completo. Cada aviso se envia una sola vez. Desde el
primer aviso el estudiante ya puede renovar: el nuevo pericdo empieza al terminar el actual.

Aviso previo: Activo (7 y 1 dias antes). Aviso de acceso vencido: Activo.

Dias de anticipacion
7.1

dar ¢

Uno o mas nimeros separados por coma, de 1 a 60 (por ejemplo 7, 1). 5i la tarea no corrié algln dia, se envia solo el aviso
mas cercano.

Tienda de cursos « version 1.2.0

Norteduc® Edtech, Soluciones en tecnologia edu

L

a perpetua

B Contactar a soporte



Plantillas de correo: lista, estado y avisos de vencimiento.

Al abrir un correo ves la vista previa con datos ficticios (con el logo, nombre y
color del sitio) y puedes editar el asunto, el titulo y el texto con el editor de
Moodle. Las variables se escriben con llaves y se reemplazan en cada envio:
{nombre} , {curso}, {cursos} (lista de cursos de un pack), {usuario}, {contrasena}
(solo en la bienvenida con cuenta nueva), {enlace}, {fecha termino}, {monto},
{referencia} , {sitio}, etc. La lista de cada correo estd al pie de la pagina. Al
guardar se rechaza una variable que no exista en ese correo y se exige mantener
las obligatorias (en la bienvenida con cuenta nueva, {usuario} Yy {contrasena} ).
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Tienda de cursos

Comprobante al comprador

Tienda de cursos

Escribe el asunto, el titulo y el texto del correo. Usa las variables de la lista (con llaves, por ejemplo {nombre}): se
reemplazan por los datos de cada envio. Si dejas el texto original, cada persona lo recibe en su idioma.

l Vista previa de lo que escribiste: alin no esta guardado.

la venta
Cuando se envia Al confirmarse el pago: detalle del pago y participantes inscritos (sin contraseiias).
A quién Quien compra
Estado Actlvo  Personallzado
Enviarme una prueba | | Restaurar o |

Vista previa con datos ficticios

Asi se vera el correo, con el logo, el nombre y el color de este sitio. Los datos son de ejemplo (DATOS DE PRUEBA).

Asunto: Gracias por tu compra en Aula Demo - Capacitacion: Pack de ejemplo: Seguridad laboral

Plantillas de
correo

Aula Demo - Capacitacion

iPago recibido, Paula!

Hola Paula, recibimos tu pago de $89.900 por Pack de ejemplo: Seguridad laboral.

I "
Usuarios del panel ncluye estos cursos:
+ Curso de ejemplo: Primeros auxilios

* Curso de ejemplo: Trabajo seguro en altura

Participantes inscritos (cada uno recibe su acceso en su correo):

trina

Paula Ejemplo Rojas  12.345.678-5  paula ejemplo@example.com Matriculado
cumentacién

Comprobante de pago

Pedido TCZ61002EJEMPLOOL
Total pagado  $89.900

<Dudas? Responde este correo y te ayudamos.

Editar el correo

Asunto ] Gracias por tu compra en {sitio}: {curso}
Titulo Q iPago recibido, {nombre}!
Texto o Editar Ver Insertar Formato Herramientas Tabla Ayuda

¢ B I HBEwgLgR I =T === 4 T

Hola {nombre}, recibimos tu pago de {monto} por {curso}.
Incluye estos cursos:
{cursos}

Participantes inscritos (cada uno recibe su acceso en su correo):

p iid with @ tinyMCE

Guardar cambios | Vista previa sin guardar [el <=k g

© Reguerido

Variables disponibles
Copia la variable con sus llaves. Las marcadas como obligatorias deben quedar en el texto. Una variable que no esté en esta
lista no se acepta al guardar.

Buscar | Escribe para filtrar

Variable Descripcion

Nombre del sitio (aula).




{nombre} Nombre de quien recibe el correo.
{nomhre_completo} Nombre y apellidos de quien recibe el correo.
Nombre del curso o del pack comprado.
ursos} Lista de cursos con enlace (en un pack, todos sus cursos).
{enlace} Enlace principal del correo (curso, renovacién o panel, segin el correo).
Monto pagado o por pagar.

Subtotal antes de descuentos.

{descuento} Descuento total aplicado.
referencia} NUmero de pedido.
{medio_pago} Medio de pago elegido.
{fecha} Fecha del pago.
[cantidad} Cantidad de estudiantes del pedido.
{estudiantes] Tabla de participantes con su estado (sin contrasefias).
{comprobante} Tabla del comprobante de pago.

RUT del comprader (o del estudiante en sus correos).
{correa} Correo del comprador (o del estudiante en sus correos).
Empresa del comprador.

18 de 18

Tenda de cursos - version 1.2.0
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Licencla perpetua

& Contactar a soporte

Editar el comprobante: «Vista previa sin guardar» con datos ficticios.

» Vista previa sin guardar: muestra el resultado de lo escrito sin guardarlo.

 Enviarme una prueba: envia el correo con datos ficticios a tu casilla, con
«[Pruebal» en el asunto.

e Restaurar original: vuelve al texto original de la tienda.

e Mientras no cambies un correo se usa el texto original en el idioma de
quien lo recibe. Un texto personalizado es uno solo para todos los idiomas.

* Las plantillas nunca guardan contrasenas: {contrasena} se reemplaza solo
al enviar.



Para: sofia.ejemplo@example.com
Asunto: Gracias por tu compra en Aula Demo - Capacitacion: Prevencion en la empresa

Aula Demo - Capacitacion

iPago recibido, Sofia!
Hola Sofia, recibimos tu pago de $149.900 por Prevencion en la empresa.

Incluye estos cursos:

s Excel intermedio para la gestion

» Prevencion del acoso laboral (Ley Karin)
* Prevencion de riesgos laborales

Participantes inscritos (cada uno recibe su acceso en su correo):

Sofia Ejemplo Vera  15.000.001-7 sofia.ejemplo@example.com Matriculado

Comprobante de pago

Pedido TC261002RYRFIJ1IEMMOQ
Fecha 2/10/2026 13:46

Pack Prevencion en la empresa
Cantidad 1 = $149.900

Subtotal $149.900

Total pagado  $149.900
Medio de pago Transferencia bancaria
Tus datos Sofia Ejemplo Vera - RUT 15.000.001-7

¢ Dudas? Responde este correo y te ayudamos.

Aula Demo - Capacitacion

Comprobante con texto personalizado, tal como lo recibe el comprador.

Avisos de vencimiento de acceso

Licencia: Los avisos se envian solo con licencia anual o perpetua; en la versién
gratuita se ven con candado y la plantilla se puede dejar lista.

Cada dia (tarea programada «Checkout para Moodle: avisos de vencimiento de
acceso», 9:00) la tienda revisa los accesos que compraron sus estudiantes y envia
«Tu acceso vence pronto» los dias elegidos antes del término (por defecto 7 y 1)



y «Tu acceso vencio» al dia siguiente, con un enlace para renovar el curso o el
pack completo. Los dias se cambian en la misma pagina («Dias de anticipacién»).

e Cada aviso se envia una sola vez por persona, curso o pack y fecha de
término; al renovar, empieza de nuevo para la fecha nueva.

» Si el cron no corrié algunos dias, se envia solo el aviso mas cercano (no llegan
juntos el de 7 dias y el de 1 dia). Un acceso que vencié hace mas de 3 dias no
recibe el aviso de vencido.

* Solo se avisa a estudiantes matriculados por la tienda (no a matriculas hechas
a mano).

Para: camila.ejemplo@example.com
Asunto: Tu acceso a Prevencian en la empresa vence en 7 diafs)

Aula Demo - Capacitacion

Tu acceso vence pronto

Hola Camila, te recordamos que tu acceso a Prevencion en la empresa vence el 9 de
octubre de 2026 (en 7 dia(s)).

* Excel intermedio para la gestion
» Prevencion del acoso laboral (Ley Karin)
= Prevencion de riesgos laborales

Aprovecha estos dias para terminar tus actividades. Si necesitas mas tiempo, puedes
renovar tu acceso aqui: renovar mi acceso.

Aula Demo - Capacitacion

«Tu acceso vence pronto» de un pack, con enlace para renovar.

16. Sitios externos: tus cursos en tu sitio web

Licencia: disponible con la licencia anual o perpetua. En la version gratuita la
seccidn se ve con candado «Comprar licencia» y el feed, el cédigo y el iframe
no muestran datos (los sitios guardados se conservan).
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Tienda de cursos

Sitios externos

Tienda de cursos

Publica los cursos y packs a la venta en ofros sitios web. Los visitantes ven las tarjetas en tu sitio y, al presionar «Comprars, pagan en este Moodle. Solo los
sitios que agreques aqui pueden mostrar el catalogo.

@ Catalogo para sitios externos Requiere licencia

Muestra tus cursos y packs en tu sitio web (WordPress, Wix, HTML) con un cddigo para pegar, un iframe o un feed JSON; la compra se hace en tu
Moodle. Disponible con la licencia anual o perpetua.

& Comprar licencia

8 Cupones

n Compras grupales

Correo
* Plantillas de correo
[ sitios externos

X Configuracion

Versién gratuita: la seccién con candado.

Con Sitios externos los cursos y packs a la venta aparecen en tu propio sitio
web (WordPress, Wix, una pagina HTML o un sitio estatico). El visitante ve las
tarjetas en tu sitio y, al presionar «Comprar», se abre el pago en tu Moodle en una
pestana nueva (o en la misma ventana, si lo eliges). El pago siempre ocurre en el
Moodle: Webpay, Flow y Mercado Pago no funcionan dentro de recuadros de otros
sitios.
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Tienda de cursos

Sitios externos

Tienda de cursos

Publica los cursos y packs a la venta en otros sitios web. Los visitantes ven las tarjetas en tu sitio y, al presionar «Comprars, pagan en
L s este Moodle. Solo los sitios que agregues aqui pueden mostrar el catélogo.

2 7
z Sitios
A Activa B torizad Cursos y
G Publicacién :'LJ[:;‘L':’ o5 = packs
e ublicados
3 en total P
Publicacion

El catalogo publicado contiene solo lo que ya muestra la vitrina: nomhbre, categoria, resumen, horas, dias de acceso, precios, portada y
enlace de compra. Nunca cupones, tramos, ventas ni datos de compradores
Pasarelas de pago

Publicar el catdlogo @ Mostrar los cursos y packs en los sitios autorizados @
Correo

Exigir clave Responder solo a quien use la clave de un sitio autorizado @
Planti e Colmeo

Pedidos por minuto (2] 120

Sitios externos

Configuracién Guardar cambios

a Usuarios del panel

Licencia Sitios autorizados Agregar sitio

Cada sitio tiene una clave piblica que va en el cédigo. 5i una clave se usa donde no corresponde, genera una nueva: la anterior deja de

- . funcionar al instante
1, Ver la vitrina

Buscar | Escribe para filtrar

Nombre Direccion del sitio Clave publica Estado Uitimo useo Acciones
Landing campafia https:/flanding.otec- | Editar || Nueva clave |
Inactivo Nunca —_—
(pausada) ejemplo.cl (‘Borrar |
sitio OTEC Ejemplo 2-10-2026 | Editar || Nueva clave |
http://127.0.0.1:8099 Activo ;
(DATOS DE PRUEBA) 15:46 | Borrar

https://www.otec

Sitio web OTEC Ejemplo Activo MNunca

ejemplo.cl

3de3

Cadigo para pegar

Elige el sitic y cémo quieres gue se vean las tarjetas; el codigo y la vista previa se actualizan solos. Copia el cédigo y pégalo en tu sitio.

Sitio Qué mostrar Categoria Maximo de tarjetas
Sitio OTEC Ejemplo (DATO = Packs y cursos e. Todas * 0
0 = todas
Color de botones Tipografia Esquinas Al presionar «Comprar»

Sitios externos: estado de la publicacién, ajustes y sitios autorizados (DATOS DE PRUEBA).

Paso 1: activar la publicacidon

* Publicar el catalogo: enciende el feed, el cédigo para pegar y el iframe.
Apagado, ninguno muestra datos.

» Exigir clave: si lo marcas, todo pedido debe traer la clave publica de un sitio
activo (la clave ya viene en el cédigo generado). Sin marcar, un servidor sin
clave (por ejemplo, el generador de un sitio estatico) también puede leer el
feed; los navegadores igual solo lo muestran en los sitios autorizados.



 Pedidos por minuto: tope de pedidos por minuto desde una misma
direccién IP (120 por defecto; 0 = sin limite).

Paso 2: autorizar tu sitio

Presiona Agregar sitio y escribe la direccién de tu sitio, por ejemplo
https://www.otec-ejemplo.cl . Solo cuenta el dominio: se ignoran las rutas, y da lo
mismo con o sin «www.». Cada sitio recibe una clave publica. La tabla se ordena
por sus titulos y tiene buscador; desde ella puedes Editar, desactivar, generar
una nueva clave (la anterior deja de funcionar al instante) o Borrar. «Ultimo
uso» indica cuando ese sitio pidié el catalogo por Ultima vez.

Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracidn del sitio Mas « A B AU - Modo de edicién

Tienda de cursos

Agregar sitio ()

Tienda de cursos

Escribe la direccion del sitio web donde pegaras el codigo. Solo ese dominio (con o sin «www.») podra mostrar el catalogo.

= Ventas Direccién del sitio [ N ] [ https://www.otec-ejemplo.clicursos ]
Cursos a la venta Nombre Ej.: Sitio web principal
8 Activo

Guardar cambios [eELTLCIET

© Requerido

* Plantillas de correo
7 Sitios externos

Configuracién
24 Usuarios del panel
@ Licencia

&, Ver la vitrina

i Documentacion

Tienda de cursos - versién 1.3.0
Norteduc® Edtech, Soluciones en tecnologia educativa
Licencla perpetua

B Contactar a soporte

Agregar un sitio autorizado.
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Tienda de cursos

Agregar sitio Atrés

Tienda de cursos

Escribe la direccion del sitio web donde pegaras el cédigo. Solo ese dominio (con o sin «www.») podra mostrar el catalogo.

&= Ventas Direccidn del sitio [ 7] [ https://www.otec-ejemplo.clfcursos (!)]

= Ese sitio ya estd en la lista
& Cursos a la venta

Nombre Ej.: Sitio web principal
W Packs
= B Activo
© Cupones
@® Requerido

Pasa

Correo

# Plantillas de correo

7 Sitios externos

Una direccién ya autorizada (con o sin www.) se rechaza.

Paso 3: copiar el codigo

En Cédigo para pegar elige el sitio, qué mostrar (packs y cursos, solo cursos o
solo packs), la categoria, solo destacados, el maximo de tarjetas, el color de los
botones, la tipografia, las esquinas y si el pago se abre en una pestafia nueva o
en la misma ventana. El cédigo y la vista previa se actualizan solos. Hay tres
formas:

Forma Para qué sirve

1. Cdédigo para Un <script> que dibuja tarjetas con el color y la tipografia
pegar elegidos, se adapta al celular, es accesible y se carga cuando
(recomendado) el visitante llega a esa parte de la pagina.

2. Iframe de la La vitrina del Moodle, sin cabecera ni pie, dentro de tu
vitrina pagina. Util cuando tu plataforma no permite scripts. Solo los

sitios autorizados pueden mostrarla.

3. Feed JSON Los datos del catalogo para que un desarrollador o un sitio
estatico arme sus propias tarjetas (por ejemplo, al publicar el
sitio, lo que ademas ayuda al posicionamiento en
buscadores).



itio Qué mostrar Categoria

Maximo de tarjetas

Sitio web OTEC Ejemplo ( + | | Packs y cursos s | | Todas s | [ 3 o
. o . 0 = todas
olor de botones Tipografia Esquinas Al presionar «Comprar»

-| Georgia : | | Redondeadas

AL

| | Abrir el pago en una pest +

| Solo destacados

1. Codigo para pegar Recomendado 2. Iframe de la vitrina

Muestra la vitrina de este Moodle
dentro de tu pagina, con su disefio. Util
cuando tu plataforma no permite
scripts.

Dibuja las tarjetas con el estilo de tu
sitio y se adapta al celular. Pégalo
donde quieras que aparezcan los
Cursos.

3. Feed JSON (desarrolladores)

Datos del catélogo para que tu sitio
genere sus propias tarjetas (por
ejemplo, un sitio estatico al publicarse).
Sin datos personales.

. =iframe
src="http://127.0.0.1:8095/1ocal/
tiendacursos/embed.php?
k=1765a3447510e822c52d@b8ad&amp; 11

| <div id="tienda-cursos"></div>
<script
sre="http://127.0.0.1:8095/1ocal/
tiendacursos/embed.js" data-

m] Copiar]

S

e

Vista previa  Codigo para pegar

Iframe |
—

..

(Seguridad y p:evencién) (Deslacado)

Prevencion en la empresa Prevencion de riesgos laborales
Incluye 3 cursos - Acceso por 90 dias 24 horas - Acceso por 90 dias

Tres cursos para cumplir con la prevencion de Identifica peligros, evalia riesgos y aplica
riesgos, la Ley Karin y la gestion con Excel, medidas de control en tu lugar de trabajo
en un solo pago. segin la Ley 16.744,

B Incluye 3 cursos

$149.900 siss-700 $89.900 s+:9.900

Ahorras $39.800 Ahorras $30.000

nstrucciones para tu sitio

asos para pegar el codigo segin la plataforma de tu sitio web.

» WordPress
» Pagina HTML
» Wix

» Sitio estatico o a medida (feed JSON)

| nttp://127.0.0.1:8095/1local/tiend: |

Copiar | Abrir el feed

|-rl|iu'|i:|i|§+ liel

il -

CCIfima'lica ¥ tecnoiogia) (Destacado)

Excel intermedio para la gestién

20 haras - Acceso por 90 dias

Tablas dindmicas, funciones de bisgueda,
validacion de datos y graficos para reportes de
gestion.

$59.900 574568

Ahorras $15.000



Generador del cédigo con vista previa en vivo (color y tipografia del sitio del cliente).

Vista previa | codigo para pegarJ Iframe

il
i

nhl'

i1

@- Destacado seguridad y prevencion - Ofimatica y tecnologia -
Prevencion en la empresa Mptacdn Demscedo
3 cursos - Acceso por 90 dias Prevencién de riesgos Excel intermedio para la
) laborales gestion
Tres cursos para cumplir con la ; .
i : 24 horas - Acceso por 90 dias 20 horas - Acceso por 90 dias
prevencion de riesgos, la Ley
Karin y la gestién con Excel, en Identifica peligros, evalua riesgos Tablas dindmicas, funciones de
un solo pago. y aplica medidas de control en tu blsqueda, validacion de datos y
‘ lugar de trabajo segun la Ley graficos para reportes de gestion.
» Incluye 3 cursos 16.744.
$149.900 53189700
Ahorras $39.800 $89.900 5119900 $59.900 s74.900

. J

Vista previa del iframe de la vitrina.

Paso 4: pegarlo en tu sitio

La seccién Instrucciones para tu sitio explica los pasos para WordPress (bloque
«HTML personalizado» o widget HTML de Elementor), una pagina HTML, Wix
(«Insertar un sitio» con la direccién del iframe) y sitios estaticos (feed JSON).



Instrucciones para tu sitio

Pasos para pegar el codigo segun la plataforma de tu sitio web.

v WordPress

1. Agrega primero la direccion de tu sitio en «Sitios autorizados» y copia el «Codigo para pegar».

2. En WordPress, edita la pagina donde iran los cursos y agrega un bloque «HTML personalizado» (en Elementor:
widget «HTML=).

3. Pega el codigo dentro del bloque, presiona «Vista previa» y luego «Actualizar» o «Publicar».

4. Si un complemento de seguridad o caché quita los scripts, usa el «Iframe de la vitrina» en el mismo bloque.

v Pagina HTML

1. Agrega la direccion de tu sitio en «Sitios autorizados» y copia el «Cadigo para pegars.
2. Pégalo en el archivo HTML, dentro de <body=>, en el lugar donde guieres que aparezcan los cursos.
3. Sube el archivo a tu servidor y abre la pagina: las tarjetas se cargan cuando el visitante llega a esa parte.

v Wix

1. Agrega en «Sitios autorizadoss la direccién publica de tu sitio Wix (tu dominio propio o la direccién
usuario.wixsite.com).

2. En el editor de Wix: Agregar — Insertar codigo — «Insertar un sitio» y pega la direccion del iframe (lo que esta
entre comillas después de src=).

3. Ajusta el alto del recuadro para que se vean las tarjetas y publica. Wix no ejecuta el «Codigo para pegar»
directamente en la pagina, y si inserta el recuadro desde un dominio intermedio el navegador puede bloguearlo;
en ese caso, enlaza un boton a «Ver la vitrinas.

v Sitio estatico o a medida (feed JSON)

1. Lee la direccién del «Feed JSON» desde tu sitio (al publicarlo o en el navegador con fetch). Si activaste «Exigir
clave», la direccion ya incluye la clave del sitio.

2. Cada elemento de «items» trae: type (course o pack), id, name, category y category id {en los packs,
category _ids), summary, hours, access_days, price (normal, offer, offer_until, current y formatted), savings,
featured, image, url (la pagina de compra) y, en los packs, courses (id y nombre de cada curso).

3. Arma tus tarjetas y enlaza el boton de compra a «url» con target="_blank": el pago siempre se hace en este
Moodle. El feed admite ETag y se renueva cada pocos minutos.

Instrucciones paso a paso.



OTEC Ejemplo SpA

ico de prueba - DATOS DE PRUEBA

1. Tarjetas propias desde el feed JSON

Prevencion en la empresa
$149.900 (antes $189.700)

Comprar

Prevencion del acoso laboral
(Ley Karin)

$39.900

Comprar

2. Codigo para pegar

Prevencion de riesgos
laborales

$69.900 (antes $119.900)

Comprar

Liderazgo de equipos de
trabajo

$609.900

Comprar

Excel intermedio para la
gestion

$59.900 (antes $74.900)

Comprar

Atencion de clientes de
excelencia

$49.900

Comprar

Inteligencia artificial para
profesionales

$99.900 (antes $129.900)
Comprar

€D (oo
Prevencion en la empresa
Incluye 3 cursos - Acceso por 90 dias

Tres cursos para cumplir con la
prevencion de riesgos, la Ley Karin y
la gestion con Excel, en un solo pago.

» Incluye 3 cursos

$149.900 s180.200

Ahorras $39.800

Comprar

(Seguridad y prevencién )

Prevencion del acoso laboral
(Ley Karin)

8 hotas - Acceso por 60 dias

Reconoce el acoso laboral, sexual v la
violencia en el trabajo, y conoce el
procedimiento de denuncia e
investigacidn.

$39.900

Comprar

3. Iframe de la vitrina

("seguridad y prevencidn ) ( Destacado )

(Ofimatica y tecnologia ) ( Destacado )

Ofimatica y tecnologia Destacado
2 {a

Prevencion de riesgos
laborales

24 horas - Acceso por 90 dias
Identifica peligros, evalia riesgos y
aplica medidas de control en tu lugar
de trabajo segiin la Ley 16.744.
$89.900 $110.000

Ahorras $30.000

Gestidn v habilidades

Liderazgo de equipos de
trabajo

L6 horas + Acceso por 60 dias

Herramientas practicas para conducir

equipos, delegar, dar
retroalimentacién v resolver
conflictos.

$69.900

Excel intermedio para la
gestion

20 horas - Accesa por 90 dias
Tablas dinimicas, funciones de
bisqueda, validacion de datos y
graficos para reportes de gestion.
$59.900 s74.000

Ahorras $15.000

Comprar

{_ Gestion y habilidades

Atencion de clientes de
excelencia

12 horas - Acceso por 60 dias

Protocolos de atencidn presencial,
telefdnica y digital, manejo de
reclamos y clientes dificiles.

$49.900

Comprar

Inteligencia artificial para
profesionales
24 horas - Acceso por 90 dias

Usa asistentes de |A generativa de
forma segura y efectiva para redactar,
analizar datos y automatizar tareas.

$99.900 s120.000
Ahorras $30.000

Comprar




OTEC Ejemplo SpA + contacto{@otec-ejemplo.cl - +56 9 0000 0000 (DATOS DE PRUEBA)

Un sitio de ejemplo (otro dominio) con las tres formas: tarjetas propias desde el feed, cédigo para
pegar e iframe (DATOS DE PRUEBA).



2. Codigo para pegar

Prevencion en la empresa

Incluye 3 cursos - Acceso por 90 dias

Tres cursos para cumplir con la prevencian de riesgos,
la Ley Karin v la gestion con Excel, en un solo pago.

P Incluye 3 cursos

$149.900 s+89.700

Ahorras $39.800

(:_churid:ld ¥ prevencion ;] (_Dcsl aceldo_)

Prevencion de riesgos laborales

Las tarjetas en el celular.
Qué se publica y qué no

Se publica solo lo gue ya muestra la vitrina: nombre, categoria, resumen en
texto, horas, dias de acceso, precio normal y de oferta (y su vigencia en los
packs), destacado, portada y enlace de compra. Nunca se publican cupones,
tramos de compra grupal, ventas, pedidos ni datos de compradores o
estudiantes.

Los cambios de precios y cursos se ven en los sitios en pocos minutos (el catalogo
se guarda en caché un par de minutos).



Permiso de seccidn: en Usuarios del panel |la seccidn «Sitios externos» parte en
«Sin acceso»; con «Solo lectura» la persona ve los sitios y copia el cddigo, con
«Editar» ademas activa la publicaciéon y agrega, quita o cambia claves.

17. Pasarelas: integracion y produccion

Cada pasarela tiene un modo: Integracion (ambiente de pruebas, sin dinero real)
o Produccion, y credenciales separadas para cada modo. Todo se configura en
Pasarelas de pago: «Ofrecer ... en el pago», modo, credenciales, direcciones
para copiar y prueba de conexidn. En la versién gratuita solo puede haber un
medio de pago activo: si intentas activar un segundo, el panel lo impide y te dice
cual esta activo. El modo se ve en Pasarelas, en Ventas y, solo para
administradores, en el formulario de compra («Modo integracién: los pagos no son
reales»).

Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Cursos a la venta Asistencia Zoom A B AU . Modo de edicién

Aula Demo - Capacitacion
Completa tu inscripcion

Webpay, Khipu o Mach estad en modo integracién: los pagos no son reales (aviso visible solo »
para administradores).

Datos del comprador Prevencion del acoso laboral (Ley
Karin
Nombres Apellidos )
8 horas - Acceso por 60 dias
Admin User
1 x $39.900 $39.900
RUT Correo Inscribiendo 5 o mas estudiantes
12.345.678-0 admin@example.com obtienes 25 % de descuento.
RUT de la persona o de la Cupén de descuento | Aplicar |
empresa que paga. L, -
Teléfono Empresa o institucion Total $39.900
(opcional)
Pagar ahora
Pago seguro en la plataforma de la

pasarela. No guardamos los datos de tu

Estudiantes tarjeta.

Yo también participo (soy el estudiante 1)

Cantidad de estudiantes | 1 | Actualizar |

Estudiante 1 - tu
Admin User - admin@example.com
» Cargar estudiantes desde un listado (CSV) ?

Aviso visible solo para administradores.

Probar conexion

Prueba las credenciales guardadas (o unas escritas en el momento, sin guardarlas)
de cada modo, sin cobrar nada:



* Flow: consulta firmada de solo lectura. Distingue credenciales validas, API

Key inexistente, firma incorrecta (Secret Key que no corresponde) y problemas

de red.

* Mercado Pago: consulta la cuenta del token (id, usuario, sitio y pais) y
advierte si usas un token de prueba en producciéon o uno productivo en
integracioén, o si la cuenta no es de Chile.

Flow (Webpay, Khipu, MACH)

Credenciales de tu cuenta Flow (Integraciones » Datos de integracion). Flow cobra con Webpay, Khipu y MACH.

Se ofrece en el pago Integracién (pruebas) '}ygbpay.“ws Khipu M A C H

Ofrecer Flow (Webpay, Khipu, MACH) en el pago

Modo

L3

|' Integracién (pruebas)

Integracion usa el ambiente de pruebas de la pasarela (no se mueve dinero real). Cada modo guarda sus propias credenciales.

Integracién (pruebas) Produccion

APl Key API Key

| DEMO-APIKEY | | '|
Secret Key Secret Key

| Guardada - déjala vacia para mantenerla | | Sin configurar |

[ Borrar la guardada

Guardar cambios

Direcciones para registrar en la pasarela

URL de confirmacion (urlConfirmation)

| http://127.0.0.1:8095/1ocal/tiendacursos/notity.php?gw==Flow || C{)piar’ |

URL de retorno

| http://127.0.8.1:8095/1ocal/tiendacursos/result.php || Copiar |
Prueba de conexidn: Integracién (pruebas) Prueba de conexidén: Produccion
» Probar otras credenciales (sin guardarlas) » Probar otras credenciales (sin guardarlas)
Probar conexion - Integracion (pruebas) | Probar conexién - Produccién

X Flow no reconoce esa API Key (no existe o es AUN no se ha probado la conexion de este modo.

de otro ambiente).
HTTP 400 - Invalid ApiKey - code 109

Prueba contra el ambiente de integracién de Flow con una API Key que no existe.

La misma pantalla muestra, con botén Copiar, las direcciones que debes registrar:

Pasarela Dodnde se registra Direccion
Flow Se envia en cada pago https://TU-
(urlConfirmation); no AULA/local/tiendacursos/notify.php?

gw=Tlow



Mercado
Pago

requiere registro
manual.

Tus integraciones »
Webhooks (evento
«Pagos»). También va en
cada preferencia.

https://TU-
AULA/local/tiendacursos/notify.php?
gw=mercadopago



Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitio  Mas « A B AU - Modo de edicidn

Tienda de cursos

Tienda de cursos

Cursos a la venta

Cupones

s grupales

Pasarelas de

Pasarelas de pago

Medios de pago que ve el comprador. Cada pasarela tiene modo Integracion (pruebas, sin dinero real) y Produccién, con credenciales
separadas; prueba la conexién antes de vender,

Flow (Webpay, Khipu, MACH)

Credenciales de tu cuenta Flow (Integraciones » Datos de integracion). Flow cobra con Webpay, Khipu y MACH.
Saofrece en el pago  Intagracién (pruebas) "Webpay™s khipu MACH

Ofrecer Flow (Webpay, Khipu, MACH) en el pago

Modo

Integracién (pruebas) $

Integracion usa el ambiente de pruebas de la pasarela (no se mueve dinero real). Cada modo guarda sus propias credenciales.

Integracion (pruebas) Produccion

APl Key APl Key
DEMO-APIKEY

Secret Key Secret Key
Guardada - déjala vacia para manteneria Sin configurar

|_l Borrar la guardada

Direcciones para registrar en la pasarela
URL de confirmacion (urlConfirmation)

http://127.0.0.1:8095/1ocal/tiendacursos/notify. php?gw=rlow

URL de retorno

http://127.0.08.1:8095/1ocal/tiendacursos/result.php

Prueba de conexion: Integracion (pruebas) Prueba de conexion: Produccion

» Probar otras credenciales (sin guardarlas) » Probar otras credenciales (sin guardarlas)
Probar conexién - Integracién (pruebas) | Probar conexién - Produccién |

Ultima prueba: 2-10-2026 01:19 X Flow no reconoce esa APl Aun no se ha probado la conexion de este modo.

Key (no existe o es de otro ambiente).

Mercado Pago

Access token de tu aplicacién de Mercado Pago (Tus integraciones » Credenciales).

Activado, faltan credenciales del modo actual Integracién (pruebas)

Ofrecer Mercado Pago en el pago
Modo

Integracion (pruebas) $

Integracion usa el ambiente de pruebas de la pasarela (no se mueve dinero real). Cada modo guarda sus propias credenciales.

Integracién (pruebas) Produccién
Access token Access token
Sin configurar Sin configurar

Direcciones para registrar en la pasarela

URL de notificaciones (webhook)

http://127.0.0.1:8095/local/tiendacursos/notify. php?ogw=mercadopago Copiar
Prueba de conexién: Integracién (pruebas) Prueba de conexién: Produccién

» Probar otras credenciales (sin guardarlas) » Probar otras credenciales (sin guardarlas)

| Probar conexién - Integracion (pruebas) | Probar conexion - Produccion |

AUn no se ha probado la conexidn de este modo. Aln no se ha probado la conexidn de este modo.

Transferencia bancaria
El comprador recibe los datos bancarios y el pedido queda pendiente hasta que lo confirmes en Ventas

Se ofrece en el pago

& Ofrecer Transferencia bancaria en el pago



Datos bancarios

Banco Ficticio - Cuenta corriente 00-000-00000-00
OTEC Ejemplo SpA - RUT 11.111.111-1 (DATOS DE PRUEBA)
Envia el comprobante a ventas@otec-ejemplo.cl indicando el nimero de pedido.

Banco, tipo y ndmero de cuenta, titular, RUT y correo para el comprobante.

Guardar cambios

Tienda de cursos - version 1.1.0
Norteduc® Edtech. Soluciones en tecnologia educativa

Licencia perpetua

& Contactar a soporte

a pagina no tiene instancias r

Pasarelas de pago: estado, modo, credenciales por modo (las claves guardadas no se muestran),
direcciones y prueba de conexién.

Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitic  Mas « A B AU Modo de edicion

Tienda de cursos

Pasarelas de pago

Tienda de cursos " . . - .
Medios de pago que ve el comprador. Cada pasarela tiene modo Integracion (pruebas, sin dinero real) y Produccién, con
! | S credenciales separadas; prueba la conexidn antes de vender.

Tienes 3 medios de pago activados, pero la versién gratuita ofrece solo 1 en el pago: Flow (Webpay, Khipu, MACH). Los
demas guedan configurados e inactivos hasta que actives una licencia o los desactives.

Flow (Webpay, Khipu, MACH)

Credenciales de tu cuenta Flow (Integraciones » Datos de integracion). Flow cobra con Webpay, Khipu y MACH

Se ofrece en el pago  Integracién (pruebas) \-_'\-'t_?bpa}r*‘”' Khipu M AC H
Ofrecer Flow (Webpay, Khipu, MACH) en el pago
Pasarelas de
pago Modo
Integracion (pruebas) *

Correo
integracion usa el ambiente de pruebas de la pasarela (no se mueve dinero real). Cada modo guarda sus propias credenciales.

Integracién (pruebas) Produccion

APl Key API Key
DEMO-APIKEY

Secret Key Secret Key
Guardada - déjala vacia para mantenerla Sin configurar

! Borrar la guardada

‘er la vitrina )
Guardar cambios

i Documentacion

Versién gratuita con varios medios activados: solo el primero se ofrece en el pago y el aviso lo
explica.



Flow (Webpay, Khipu, MACH)

Credenciales de tu cuenta Flow (Integraciones > Datos de integracion). Flow cobra con Webpay, Khipu y MACH.

Activado, faltan credenciales del modo actual Produccion 'HEBDBY."'—“S Khipu M A CH

Flow (Webpay, Khipu, MACH): activaste Produccién, pero faltan las credenciales de produccién. Los pagos con esta pasarela
fallarén hasta completarlas.

Ofrecer Flow {(Webpay, Khipu, MACH) en el pago

Modo

Ll

| Produccién

Integracion usa el ambiente de pruebas de la pasarela (no se mueve dinero real). Cada modo guarda sus propias credenciales.

Integracién (pruebas) Produccién

API Key API Key

| DEMO-APIKEY | ] |
Secret Key Secret Key

|' Guardada - déjala vacia para mantenerla | | Sin configurar |

(J Borrar la guardada

Guardar cambios

Direcciones para registrar en la pasarela

URL de confirmacion (urlConfirmation)

| http://127.0.0.1:8095/1local/tiendacursos/notify.php?guw=FLlow | | Copiar |
URL de retorno
| http://127.0.0.1:8095/1ocal/tiendacursos/result.php || {jopiar J
Prueba de conexion: Integracion (pruebas) Prueba de conexion: Produccién
» Probar otras credenciales (sin guardarlas) » Probar otras credenciales (sin guardarlas)
- \
( Probar conexion - Integracién (pruebas) | Probar canexién - Produccion
\ /
Ultima prueba: 2-10-2026 04:33 X Flow no reconoce esa API Alin no se ha probado la conexion de este modo.

Key (no existe o es de otro ambiente).

Produccién sin credenciales de produccién: advertencia en la pasarela.

Al pasar una pasarela a Produccion sin credenciales de produccién, o sin una
prueba de conexién exitosa, el panel muestra una advertencia fuerte en la
pasarela y el Estado del sistema lo informa (no bloquea el cambio: decide el
administrador).

Obtener credenciales

* Flow: en sandbox.flow.cl (integracidon) o www.flow.cl (produccién) »
Integraciones » Datos de integracion: APl Key y Secret Key.

* Mercado Pago: Tus integraciones > tu aplicacién (Checkout Pro) »
Credenciales de prueba o de produccién > Access token.



18. Alertas y estado del sistema

El panel de ventas avisa cuando:

e un pago en linea lleva mas de una hora pendiente (puede que el aviso de la
pasarela esté bloqueado por un firewall o un complemento de seguridad del
servidor);

¢ hay estudiantes de pedidos pagados sin matricular;

e hay correos sin enviar.

Ademas, Administracion > Informes > Estado del sistema incluye «Checkout
para Moodle»: cédigo no vélido, varios medios activados en la versién gratuita,

pasarelas habilitadas, modo integracién, dltima prueba de conexién, cron, pagos
pendientes y correo.

Estado

Neo dispenible

Advertencia

Revision de salud de la tienda.

Revisar

Entorno

Actualizar

Antivirus

Cron en ejecucién

Retardo maximo en fallos de
tareas
Cola de tareas Ad hoc

Tareas de larga ejecucién

Tienda de cursos

Resumen

Su entorno de servidor cumple todos los requerimientos minimos.

Mas informacicn

No se necesita actualizar la version instalada 5.0.10+ (Build: 20260928)
(2025041410.01). jGracias!

Mas informacidn

Actualmente no hay escaneres antivirus habilitados

Mas informacion

El script adgmin/cli/cron. php NUNCa se ha ejecutado y deberia ejecutarse cada 1
minutos.
Més informacian

No hay tareas fallidas
Mas informacion

La tarea més antigua es 1 dia 1 hora, que es mas de 4 horas

Mas informacion

Tareas de larga ejecucién: 0

Mas informacion

3 advertencia(s): revisa el detalle.
Mas informacicn

19. Soporte y nuevas versiones

Accidén

Entorno

Notificaciones

Administrar plugins de
antivirus

Tareas ejecutdndose ahora

Registros de tareas

Tareas Ad hoc

Tareas ejecutédndose ahora

Ventas

e Contactar a soporte (pie del panel y pagina Licencia, en todas las
versiones) abre un correo a contacto@norteduc.cl con el asunto «Soporte
Checkout para Moodle <versién> — <dominio>» y los datos técnicos (versién
de Moodle, versidon y plan de la tienda, sitio) ya escritos. Solo lo ven quienes
usan el panel.



* Nueva version: una tarea diaria consulta la versién publicada por Norteduc.
Si hay una mas nueva, el panel muestra «Hay una nueva versién disponible:
X.Y.Z» con las novedades y el botén Descargar el ZIP (con licencia vigente,
la descarga va validada con tu cédigo; en la versién gratuita, la descarga
publica). La tienda nunca se actualiza sola: se instala desde Administracién
del sitio. El aviso lo ven el administrador y los usuarios del panel con acceso a
Configuracién, y se puede ocultar hasta la préxima version.

Aula Demo Pagina Principal Area personal Mis cursos Administracion del sitic  Mas - A B AU ~ Modo de edicion

Tienda de cursos

Documentacién
Tienda de cursos |
Administracian del sitio | Documentacion técnica Cambios por version Manual en PDF

Documentacion técnica (PDF) |

Tienda de cursos para Moodle

Manual de usuario - versién 1.0.0 - complementos local tiendacursos Y block tiendacursos (Moodle 4.5 LTS y 5.x).

La tienda permite vender los cursos del aula directamente en Moodle: el visitante elige un curso, paga con
Webpay/Khipu/Mach (Flow), Mercado Pago o transferencia, y recibe por correo su usuario y una contrasefia temporal. No
necesita tener cuenta antes de comprar. Una empresa puede inscribir a varios trabajadores en un solo pago, con descuento
por cantidad.

Contenido

1. Instalacion y activacion

2. Configuracion inicial

3. Poner cursos a la venta

4. Cupones

5. Descuentos grupales

6. Vitrina, blogque, portada y menu
& Licencia 7. Como compra el cliente

8. Renovaciones y accesos vigentes
9. Panel de ventas

1. Ver la vitrina 10. Correos y SMTP
11. Pasarelas: integracién y produccién
i Documentacion 12. Alertas y estado del sistema

13. Preguntas frecuentes
14. Solucion de problemas

Documentacién dentro del panel: manual, documentacién técnica, nota de cambios y PDF.

20. Preguntas frecuentes

¢El cliente necesita crear una cuenta antes de comprar?

No. La cuenta se crea al confirmarse el pago, con el RUT sin puntos como usuario.

¢Qué pasa si el estudiante ya tenia cuenta?

Se usa esa cuenta, conserva su contrasefa y recibe un recordatorio de acceso.

¢Se puede pagar por varios trabajadores con una sola factura?



Si: es un solo pedido y un solo pago; cada estudiante recibe su propio acceso y el
comprador el comprobante con la lista. La factura tributaria se emite fuera de la
tienda (por ahora la tienda no emite documentos del SlI).

¢Puedo vender un curso a alguien que ya lo tiene?

Solo si su acceso vencié: la compra renueva la misma matricula. Si esta vigente o
suspendido no se puede.

¢Qué pasa si el comprador cierra el navegador al pagar?

Nada se pierde: la pasarela avisa al servidor y, si ese aviso no llega, la tarea
programada consulta el estado cada 15 minutos. También puedes usar «Verificar
con la pasarela».

é¢La version gratuita tiene limite de cursos o de ventas?

No. Vende todos los cursos que quieras; lo limitado es 1 medio de pago, 1
estudiante por compra, sin cupones y sin usuarios del panel.

¢Puedo cambiar el texto de los correos?

Si, en Plantillas de correo, en todas las versiones. Puedes volver al original cuando
quieras.

¢Un pack cuenta como un curso para los cupones?

Un cupdn «para todos los cursos» aplica al pack. Un cupdn creado para un curso
especifico no aplica a packs.

¢Puedo mostrar mis cursos en mi sitio web y cobrar desde ahi?

Si, con la licencia: en Sitios externos autorizas tu sitio y copias el cddigo. Las
tarjetas se ven en tu sitio y el pago se hace en el Moodle (pestafia nueva), que
matricula y envia los accesos como siempre.

¢Donde veo cuanto se ha vendido?

En el panel de ventas (indicadores y filtros) o exportando a Excel.

21. Solucion de problemas



Sintoma

Las funciones
de pago
aparecen con
candado
aunque
compré la
licencia

No llegan los
avisos de
vencimiento

Un pack no
aparece en la
vitrina

Un usuario del
panel no ve
una seccién o
no puede
guardar

Pagos en linea
quedan
«Pendiente»
aunque el
cliente pagé

«Monto
distinto» en el
historial

Correos no
llegan

Estudiante con
«Error» de

Causa probable

Falta activar el
cédigo, es de otro
dominio o la licencia
anual vencié
(pasados los 15 dias
de gracia).

Version gratuita, el
aviso esta
desactivado, el cron
no corre, o el
estudiante no fue
matriculado por la
tienda.

Inactivo, menos de 2
CUrsos, un curso
oculto, precio $0 o sin
licencia.

Su permiso en esa
seccién es «Sin
acceso» 0 «Solo
lectura», o se usa la
version gratuita.

El aviso de la pasarela
no llega (firewall,
Imunify360,
ModSecurity,
Cloudflare, sitio en
mantenimiento).

La pasarela informé
un monto menor que
el pedido.

Configuraciéon de
correo del sitio o
SMTP propio.

Problema puntual al
crear la cuenta o

Qué hacer

Abre Licencia: muestra el plan, el error
exacto y el vencimiento. Escribenos con
«Contactar a soporte».

Revisa Plantillas de correo (estado y dias) y
Alertas y estado del sistema.

La columna Estado de Packs dice el motivo.

El administrador lo cambia en Usuarios del
panel.

Permite
/local/tiendacursos/notify.php sin
exigir navegador ni cookies; usa «Verificar
con la pasarela»; revisa que el cron
funcione.

No se matricula; revisa el pago en la
pasarela.

Usa «Probar correo» y sigue la pista; con
Gmail, usa contrasena de aplicacién; usa
remitente = cuenta autenticada.

Lee el detalle en el pedido y usa
«Reintentar matricula».



matricula

Flow: «Flow no
reconoce esa
APl Key»

Mercado Pago:
«token de
prueba en
modo
produccién»

Las tarjetas no
aparecen en
mi sitio (solo el
enlace «Ver los
cursos a la
venta»)

El iframe
aparece en
blanco o con
«rechazé la
conexion»

matricular.

API Key de otro
ambiente.

Token TEST- en
Produccion.

La publicacion esta
apagada, el sitio no
estd autorizado (o
estd inactivo), la
direccién autorizada
es otra (http/https,
puerto) o la clave
cambié.

El sitio que lo muestra
no esta autorizado (el
navegador bloquea el
recuadro), o Wix lo
inserta desde un
dominio intermedio.

Credenciales de sandbox van en
Integracién y las de www.flow.cl en
Produccién.

Usa el access token de produccién
(APP_USR-) de la cuenta que cobra.

Revisa Sitios externos; compara la
direccion exacta de tu sitio con la
autorizada y vuelve a copiar el cédigo. La
consola del navegador indica «Revisa que
este dominio esté autorizado».

Autoriza la direccion exacta del sitio; en
Wix usa «Insertar un sitio» o un botén con
enlace a la vitrina.



